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Modelo de Evaluacion del Control Interno en la Administracion
Publica Municipal (APM)

El modelo para evaluar la implantacion de los marcos de control interno
en la APM contenido en el presente estudio se elaboré con base en las
mejores practicas internacionales en materia de control interno, asi como
en la experiencia de la ASF con motivo de la realizacion de los estudios
de control interno, efectuados durante la revision de la Cuenta Publica
2012 y de 2013.

Este modelo de evaluacion comprende los elementos siguientes:
instrumento de valoraciéon (cuestionario); parametros de: valoracién
@ cuantitativos y cualitativos; criterios para la valoracién de las respuestas,
y rangos de valoracién para la determinaciéon del estatus de la

implantacién de los componentes de Ios sistemas de control interno en
la APM.

Este modelo aporta elementos de apoyo para los directivos, el 6rgano
de gobierno, los grupos de interés externos y demas partes que
interactuan con la institucién, \mediante informacion sobre el disefio y
operacion de un sistema de controlinterno, asi como para.determinar si
éste funciona de manera efectiva.

En este sentido, proporciona a los érganos de gobierno y directivos de
las instituciones una seguridad razonable de que:

@ O Los objetivos de operacién se alcanzaran eficaz y eficientemente.

O La informacion institucional elaborada para fines externos e internos
es veraz e integra.

O En todos los ambitos y niveles se cumple con el marco legal y
normativo.

O Los recursos se aplican en los fines para los cuales fueron asignados
y autorizados.
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Cuestionario para la valoracion del Control Interno en la
Administracion Publica Municipal

Para valorar la implantacién del sistema de control interno en la APM y
en las Delegaciones del Distrito Federal, se elaboré un cuestionario a fin
de obtener informacién y evidencias documentales para determinar la
existencia de los componentes del control interno, asi como para
identificar areas de oportunidad gue puedan incidir en el fortalecimiento
de dicho sistema de control interno.

El cuestionario tiene 66 preguntas, fundamentadas en los 5
componentes del modelo COSO, y distribuidas de la forma siguiente:

9 Ambiente de Control, 23; Evaluacion de Riesgos, 17; Actividades de
Control, 12; Informacién y Comunicacion, 10, y Supervision, 4.

Las preguntas de cada componente.estan orientadas a identificar la
existencia de los elementos de control interno, en comparacion con el
modelo COSO 2013 y en atencion del “Marco Integrado de Control
Interno para el Sector Publico’. -

Los componentes del control interno representan el nivel mas alto en la
jerarquia del sistema de control interno y deben ser disefiados e
implementados adecuadamente, asi como operar en conjunto y de
manera sistémica, para que el control interno sea apropiado.

Los 5 componentes de control interno y sus 17 principios asociados
0 deberan ser identificados ediante la aplicacion del cuestionario en las
= instituciones de la APM. A continuacion se presenta la estructura del
cuestionario para la evaluacion del control interno en la APM y en el
Anexo IV Cuestionario; se incorpora el cuestionario en el formato para
su aplicacién y su instructivo.
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Estructura del Cuestionario para la Evaluacion del Control Interno
en la Administracién Publica Municipal y Delegaciones del Distrito
Federal

A) Los 5 componentes que integran el cuestionario de 66 preguntas
son los siguientes:

O Ambiente de Control

A fin de evaluar este componente se incluyen 23 preguntas que tienen
por objeto identificar si se establecieron las normas, procesos y
estructuras que proporcionan la base para llevar a cabo el control interno

@ en toda la institucion, asf como la normativa que proporciona disciplina y
estructura para apoyar al personal en la consecucién de los objetivos
institucionales.

Asimismo, las preguntas permitiran conocer si el Presidente Municipal o
el Titular de la institucion o Delegacién y, en su caso;. el Organo de
Gobierno y demas funcionarios municipales o de la Administracion
Publica del Distrito Federal,.han establecido .y mantienen un ambiente
de control que implique una actitud de respaldo hacia el control interno.

0 Evaluacion de Riesgos

Para la evaluacién de este componente se incorporan 17 preguntas a fin
de conocer si se cuenta con un proceso para identificar y analizar los
@ riesgos que pudieran impedir el cumplimiento de los objetivos del
] municipio, institucion o delegacién, asi como proveer las bases para
desarrollar respuestas apropiadas al riesgo, que mitiguen su impacto en

caso de materializacion. -

0 Actividades De Control

En este componente se incorporan 12 preguntas para identificar las
acciones establecidas por el municipio o la institucion, mediante politicas
y procedimientos, para responder a los riesgos que pudieran afectar el
cumplimiento y logro de los objetivos. Estas actividades de control se
deben llevar a cabo en todos los niveles del municipio, institucion o
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delegacioén, en las distintas etapas de los procesos y en los sistemas de
informacioén.

O Informacion y Comunicacion

La informacién es necesaria para que el municipio, institucién o
delegacion cumpla con sus responsabilidades de control interno para el
logro de sus objetivos. La informacion y comunicacion eficaces son
vitales para la consecucion de los objetivos institucionales. Las 10
preguntas que se incluyen es este.componente tienen la finalidad de
verificar que el municipio, institucion o delegacion tenga acceso a

@ comunicaciones relevantes y confiables en relacion con los eventos
internos y externos.

O Supervision

La supervision del sistema de control interno es esencial para contribuir
a asegurar que el control interno se mantiene alineado con los objetivos
institucionales, el entorno..operativo, el .marco legal aplicable, los
recursos asignados y los riesgos asociados con.el cumplimiento de los
objetivos. Las 4 preguntas que se incorporan en este componente tienen
el propésito. de identificar si_se llevaron a cabo evaluaciones por
instancias del municipio, institucion o delegacion, asi como
evaluaciones independientes, realizadas por auditores internos o
externos y terceros interesados, con el objetivo de determinar si cada
g uno de los cinco componentes del control interno estan presentes y
funcionan de manera sistémica.

B) Parametros de Valoracion Cuantitativos

Para la valoracién de las respuestas del cuestionario y de las evidencias
correspondientes, se determinaron parametros cuantitativos vy
cualitativos para el analisis de la informacién obtenida y determinar el
puntaje que se debera asignar a cada respuesta, asi como el puntaje
total o diagnadstico correspondiente al sistema de control interno de cada

municipio o institucién a la que se aplique el cuestionario. Para la
37
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determinacién de los parametros de valoracién cuantitativos se
incluyeron los aspectos siguientes:

0 Se diserié el cuestionario con un total de 66 preguntas distribuidas en
los 5 componentes de control interno.

0 Se determind una escala de valoracién de 1 a 100 puntos.

0 Se asigné un valor de 20 puntos a cada uno de los 5 componentes de
control interno para un total. de 100 puntos. Lo anterior en virtud de la
importancia e interrelacion de los |

5 componentes.

0 Se asigné un puntaje a cada pregunta en funcion del valor y del
numero de preguntas por componente.

En atencién de estas consideraciones; se determind. la siguiente tabla
de valores para cada pregunta en funcién del componente al que

pertenecen.
TABLA DE PONDERACION DE VALORES POR COMPONENTE Y PREGUNTA
NGm. de Valor por Valor por Valt:' tot;lsde fas
~ Componente Prg:u;:tas Componente Pregunta péo:;up:mﬁr

(%) {puntos) {ptintas)
1. Ambiente de Control 23 20.00 0.87 20.00
G 2. Administracién de Riesgos 17 20.00 1.18 20.00
3. Actividades de Control 12 20.00 1.67 20.00
4, Informacién y Comunicacion 10 20.00 2.00 20.00
5. Supervision 4 20.00 5.00 20.00
Totales 66 100 - 100.00

Fuente:  Elaborada por la Auditoria Superior de la Federacidn.
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C) Criterios para la Valoracion de las Respuestas

Para obtener el puntaje de valoracion del diagnéstico, se deberan
analizar las respuestas del uestionario y de la documentacion e
informacién que se proporcione como evidencia y asignar un puntaje a
cada pregunta.

Para tal efecto, se determinaron los criterios de valoraciéon cualitativos y
los parametros cuantitativos siguientes:

TABLA DE CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LAS EVIDENCIAS DE LOS CUESTIONARIOS

' Porcentaje de
Condicién | Valoracién

%
Evidencia razonable 1.0
Evidencia parcial 0.5

La evidencia no corresponde a la solicitud o no existe el

0.0
elemento

Fuente: Elaborada por la Auditoria Superior de la Federacion.

Para la aplicacion de estos criterios de valoracion es necesario
contrastar las respuestas del cuestionario y las evidencias
proporcionadas como soporte.

Para el analisis de las evidencias se requiere verificar que cumplan con
las caracteristicas de suficiencia, competencia, pertinencia y relevancia.
Para ello se determinaron criterios cualitativos, con base en los
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componentes y principios del modelo COSO 2013 y el marco normativo
aplicable a la APM. Estos criterios se elaboraron para cada pregunta y
las 3 posibilidades de respuesta significan lo siguiente:

O Si la respuesta es “Si” y la evidencia es razonable, se califica con “A”
y el puntaje asignado correspondera al 100.0% del valor de |a pregunta.

O Si la respuesta es “Si” y Ia evidencia se considera parcial, se califica
con “B” y el puntaje asignado correspondera al 50.0% del valor de Ia
pregunta.

O Si la respuesta es _“Si” pero la evidencia no corresponde o no se
ﬂ presenta evidencia, se califica con ‘C" y el puntaje asignado
correspondera al 0.0% del valor de la pregunta.

0 Si la respuesta es “NO” se_califica con “C’ y el puntaje asignado
correspondera al 0.0% del valor de la pregunta.

En el Anexo NUm. 4 se incorpora la “Tabla de Criterios de Evaluacion de
las Respuestas del Cuestionario de ControlInterno y de sus Evidencias”,
que contiene la descripcién de la documentacion e informacion y sus
caracteristicas_que ‘se debera presentar como evidencia en cada
respuesta para las 66 preguntas a fin de realizar Ia valoracion
correspondiente, de conformidad conlos criterios antes indicados: A B
y C.

e Como documento de apoyo para la valoracion de las evidencias, en el
- Anexo NUm. 5 se incorporan las caracteristicas que deberan tener las
evidencias de las respuestas del cuestionario.

Asimismo, en el Anexo Num. 6 se incluye la “Tabla de Parametros de
Evaluacién Cuantitativa por Preguntas de cada Componente”, que
contiene el valor ponderado de cada pregunta segun el criterio de
valoracion que se asigne a las respuestas, en funcion del analisis de sus
evidencias (A, B o C).
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D) Rangos de Valoraciéon

Para determinar el estatus de la implantacion de los elementos del
sistema de control interno en las instituciones de la APM y Delegaciones
del Distrito Federal, se establecieron los siguientes rangos de valoracion,
total y por componente, en funcion de los resultados de la valoraciéon de
las respuestas del cuestionario y de sus evidencias.

TABLA DE RANGOS Y ESTATUS PARA LA EVALUACION DE LA IMPLANTACION DE LOS
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

@ ESTATUS DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
. POR '
it COMPONENTE |
0339 oak Se requieren mejoras sustanciales para establecer o fortalecer la
a implantacion del Sistema de Control Interno Institucional.
40269 - Se requiere atender las dreas de oportunidad que fortalezcan el
Sistema de Control Interno Institucional.
A| £l Sistema de Control Interno Institucional es acorde con las
70 100 15220 Ao | caracteristicas del municipio o de la Institucion y a su marco juridico
' | aplicable. Es Importante fortalecer su autoevaluacion y mejora
[ continua,

Fuente:  Elaborada por la Auditoria Superior de la Federacidn.

Para analizar las respuestas del cuestionario y sus evidencias, se

@ elabor6 una cédula para el registro de la evaluacion y su instructivo con
el objetivo de facilitar la captura, registro y analisis de las evidencias
presentadas por las instituciones. En el Anexo Nim. 7 se presenta la
“Cédula de Evaluacion del Control Interno en la Administraciéon Publica
Municipal” y su instructivo. Cabe sefialar que esta herramienta es parte
de los papeles de trabajo del estudio o evaluacion.
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ANEXOS
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IV. CUESTIONARIO
Daros Generares:

Nombre del Municipio o Ia Institucion
Numero de Habitantes en el Municipio

Dar0s DE LA PERSONA QUE RESPONDE EL CUESTIONARIO!

Nombre:

Cargo o puesto:
Direccion electrénica:

Q Fecha:

Daros pit Auoimon o Personat EvaLuanon:

Nombre:
Cargo o puesto:
Direccion electrénica: l

Estimado _Servidor Publico, en varias de las preguntas formuladas, se solicita_adjuntar
evidencia de sus respuestas, favor de recopilarias para ser presentadas al auditor o personal

evaluador.
GRACIAS POR SU COLABORACION
43
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1. AMBIENTE DE CONTROL

Eseimrwntode mmmpmmymmmmmmmm la bmpml!mu uboel
Control Intgrm en toda la nsﬁmdm Proporciona dlsdpﬁna ] estructnra pan :pcyar al '
pemnal en la consecucion de los objetivos institucionales. El Presidente Munidpa! o el Titular
de la institucion y, en su caso, el Organo de Gobierno y demas funcionarios municipales deben
establecer y mantener un ambiente de control que implique una actitud de respaldn hacia el
Control htum

1.1 ¢El municipio o la institucidn tiene normas generales, lineamientos, acuerdos, decretos u
otro ordenamiento en materia de Control Interno, de observancia obligatoria?
! ! o 8

Nombre de la normativa o documento

Fecha de emisién o de tltima actualizacién

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizé

Adjunte los documentos con que cuenta el municipio o la institucion en materia de Controf Intemo.

o No

1.2 ¢€l municipio o la institucién tiene formalizado un Cédigo de Etica?
c S
Fecha de emision o de dltima actualizacién
@ Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte Cddigo de Etica autorizado.

o No

* Adaptado del informe C0S0 2013
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1.3 (El municipio o |a institucion tiene formalizado un Codigo de Conducta?

o Si
Fecha de émisidn de Gltima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de gquién autorizo
Adjuntar Cédigo de Conducta autorizado.
o No

1.4 (€ Codigo de Etica y el de Conducta son difundidos a todo el personal del municipio o la
Q institucion?
oSl

Seleccione los medios de difusion utilizados:

Cursos de capacitacion
Carteles, tripticos y folletos
Intranet

Correo electranico

Pagina de transparencia
Otros. Especificar

MdenmmﬂeMMkmm
o No

L5 ¢El Codigo de Conducta se da a conocer 3 otras personas con las que se relaciona el
municipio o la institucidn (terceros, tales como: contratistas, proveedores, prestadores de
@ servicios, 1a ciudadania, etc.)?
) o Si

Seleccione los medios de difusion utilizados:

Carteles, tripticos y folletos
Intranet

Correo electronico

Pagina de transparencia
Otros. Especificar
Adjmﬂddummmmbsm«dﬁwum
o No

45

. 736 338 0520/ 736 3657102 cuetzalopresidencial8@gmail.com Q Aldama 1, Col Centro C.P. 40550, Cuetzala del Progreso, Gro,




GUERRERO 2018 - 2021 AyuntamientodConstitucional

GOBIERNO DEL ESTADO JUNTOS TRANSFORMANDO NUESTRO MUNICIPIO Cuetzala del Progreso Guerrero

1.6 ¢El municipio o Ia institucion solicita por escrito, periodicamente, la aceptacion formal del
compramiso de cumplir con el Cddigo de Etica y el de Conducta por parte de todos los
servidores publicos sin distincidn de jerarquias?

o S

Nombre del documento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento que soporte la exigencia de la aceptacién formal del Codigo de Etica y el de
Conducta, ﬁmﬂmkﬁ@mﬁmﬁu#ﬂm%pﬂhﬁmﬁdﬁm

dreas y niveles,
0 @ Mo

1.7 ¢Existe evidencia de que los funcionarios del municipio o la institucidn enfatizan los

aspectos éticos y de integridad, asi coma la importancia del Sistema de Control Interno?
o S

Seleccione los medios utilizados:

Conferencias, reuniones, etc.
Carteles, tripticos y folletos
Mensajes en pagina oficial
Mensajes por correo electrénico

Mensajes en pagina de transparencia
Otros. Especificar

Adjunte evidencio autorizeda que soporte los medios utilizados.
o o

18 ¢En el municipio o la institucion existe un procedimiento o mecanisma para evaluar el
apego y el cumplimiento de los principios éticos y de las normas de conducta por parte del
personal?

o §i

Nombre del procedimiento o mecanismo

Periodicidad con que se realiza dicha evaluacién

Fecha de emisién o de dltima actualizacion

46
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Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizé

Adjunte evidencia de! procedimiento, mecanismo u otro documento existente.
o No

1.9 ¢Se tiene establecido un procedimiento para vigilar, detectar, investigar y documentar las
posibles violaciones a fos valores éticos y a las normas de conducta del municipio o
institucion, diferente al establecido por la Contraloria Municipal o instancia de auditoria
correspondiente?
o Si
O Nombre del procedimiento
; Fecha de emision o de Gitima actualizacion
Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el procedimiento solicitado,
o No

1.10 ¢En el municipio o institucion existen medios para recibir denuncias de posibles violaciones
a los valores éticos y a las normas de conducta, diferentes al establecido por la Contraloria
Municipal o instancia de auditoria correspondiente?

o Si
Seleccione los medios de deteccion o recepcion existentes:

@ Numero telefonico

Direccion electronica
Correo electrénico
Buzdn fisico

Atencién personalizada
Otros. Especificar

MHMlnmmehmaMom.
o No
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111 Indique a qué instancias superiores se informa del estado que guarda Ia atenci6n de las
investigaciones de las denuncias por actos contrarios a la ética y conducta institucionales

que involucren a los servidores publicos del municipio o de Ia institucidn:

 Instancia ala que seinforma: reporte en caso de

i oo 1 P
(administracion pablica paramunicipal)

Comité de Etica oSl |o Neo
Presidente Municipal o Titular de lainstitucién | o S | o No
Instancia de Auditoria correspondiente oS8 |Jo No
Contraloria Municipal o8 Jo No
Otra oS |o Neo

@ Adjunte evidencia de los dos tiltimos informes o reportes,

L12 ¢Se tienen establecidos Comités para el tratamiento de asuntos relacionados con las
funciones del municipio o institucion? :

o Si

Seleccione los Comités con que cuenta el municipio o la institucion y, en su caso, indicar si
se tiene formalmente establecido un programa de actualizacién profesional para los

miembros de dichos Comités:
Comité Cuentan con programa de
Etica e integridad oSi [oNo o Si o No
Auditoria interna o §i o No o Si o No
Control Interno ofi |oNo o Si o No
Administracion de Riesgos ofi |oNe o §i o No
Contral y Desempeiio Institucional | o §i | o Ne o S o No
Adquisiciones obi [o No o §i o No
Obras Publicas oS§i |o No o S o No
O Otro ofi |o N o Si o No

Adjunte el octa o documento formal de la integracién de los Comités y sus lineamientos o reglas
de operacion y funclonamiento,

o No

113 (El municipio o la institucion cuenta con un Reglamento Interior o Codigo Municipal?

o Si
Nombre del Reglamento o Cadigo

Fecha de emision o publicacién en el medio de difusién local

Nombre de quién autorizd

\
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Cargo de quién autorizo
Adjunte el Reglamento Interior o Codigo Municipal.
o Neo

1.14 {El municipio o la institucion cuenta con Reglamento de la Administracion Piblica
Municipal o Manual General de Organizacion?

o S

Fecha de publicacién en el medio oficial de difusion local

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd
g Adjunte &l Reglamento o Manual General de Organizocion.
o No

1.15 Sedale en que documento, de los que se indican, el municipio o la institucion establece lo

siguiente:
Reglamento de la
s Lo Chdgn | oo Ml
Municipal Generalde Organizacidn |
3 : o8 |oNo |o8i o No
Estructura organizacional vigente
Las facultades y atribuciones de todas las dreas y/o
unidades administrativas de los niveles jerdrquico oSl |loNe |o8i o No
superior
Las funciones de todas las dreas y/o unidades
administrativas de los niveles jerirquico superiory |0 Si (o No |o §i o No
medio
o v . . . |o8 |loNo oS o No
Q La delegacion de funciones y dependencia ferirquica

Adjunte evidencia del Reglomento, Codigo, Reglomento de la Administracion Publica Municipal o
Manual General de Organizacion, donde se establezcan los temas sefalodos.

1.16 Indique si en el Reglamento Interior, Codigo Municipal, Reglamento de la Administracion
Publica Municipal o Manual de Organizacion, se establecen las dreas, funciones y
responsables para dar cumplimiento a las obligaciones del municipio o de 1a institucién en

matenia de:

“
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meuaykmsuah o8t lo Ne
informacion

- oSi |oNo [oSi o No
Fiscalizacidn

. oSi |oNe [oSi o No
Rendicion de cuentas

o No

ET oSi JoNe |oSi

Armonizacién contable

wemmwawmmwabmsmmmw
o Manual General de Organizacion, donde se establecen los dreas, funciones y responsables para
el cumplimiento referido.

Q i 117

eammohmmﬁnmmmmm{Mumw} en bsqt_:_ese
establezcan las lineas de comunicacion e informacion entre los funcionarios superiores y
los responsables jerdrquicos de las dreas o unidades administrativas?

o Si

Fecha de publicacidn

Fecha de itima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizé

Adjunte el documento relativo a lo pregunta reolizodo.
o No

1.18 ¢El municipio o la institucion tiene formalmente establecido un manual de procedimientos
para la administracion de los recursos humanos, que considere las actividades de
reclutamiento, seleccion, ingreso, contratacion, capacitacion, evaluacion del desempeiio,

@ promocion, ascensos y separacion del personal?
o S
Nombre del documento o manual
Fecha de publicacién
Fecha de ultima actualizacion
Nombre de quién autorizd
Cargo de quién autorizd
Adjunte el manual de procedimientos.
o No
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1.13 ¢El municipio o la institucién cuenta con un catalogo de puestos (clasificacion formal de
puestos) en el que se determine la denominacion del puesto; el drea o unidad de
adscripeion; la supervision ejercida y/o recibida; la categoria y nivel; la ubicacion dentro
de |a estructura organizacional; la descripcion de las principales funciones que debe
realizar; el perfil requerido para ocupar cada puesto y los resultados esperadas?

o S
Nombre del documento
Fecha de publicacion
Fecha de ditima actualizacion
Nombre de quién autorizd
O Cargo de quién autorizs
: Adjunte el documento donde se indique ko clasificacion formal de puestos.

o No

120 ¢El municipio o la institucion tiene formalizado un programa de capacitacion para el

personal?
o Si

Seleccione los temas incluidos en dicho programa:

Etica e integridad
Control interno y su evaluacidn
Administracion de riesgos y su evaluacion

Prevencion, disuasion, deteccion y correccion de posibles actos de corrupcion
g Normativa especifica de la operacion de los programas, subsidios o fondos federales

Adjunte el programa de capacitacion correspondiente.

o No

121 (Existe un procedimiento formalizado para evaluar la competencia profesional ylo el
desempeiio del personal que labora en el municipio o en la institucion?
o Si

Nombre del documento o procedimiento
Fecha de publicacién

Fecha de ultima actualizacién

Nombre de quién autorize

. m—
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Cargo de quién autorizo
Adjunte el procedimiento formalizado.
o No

122  En relacian con la evaluacién del desempefio del personal, ¢se tiene establecido un
programa de objetivos y metas individuales alineadas con los del drea o unidad

administrativa y los estratégicos del municipio o de la institucion?

o Si
Sefale si la evaluacidn de desempefio:

Exige el cumplimiento de los objetivos individuales bajo criterios de eficacia ¥y
Q eficiencia y el cumplimiento del marco legal que rige las actividades del municipio o

de la institucion.

Provee informacion para mejorar el desempefio y tomar medidas correctivas.

Estd asociada a un sistema de incentivos y recompensas para el personal.

Nombre del programa o documento soporte

Fecha de Gitima actualizacién

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizo
Adjunte el programa solicitado.
o No

123 &El municipio o la institucion cuenta con un drea especifica que sea la responsable de

@ coordinar las actividades del Sistema de Control Interna?

o Si

Nombre del drea responsable de coardinar

Nimero de personal asignado al drea

Cargo del Titular del area

Cargo del superior jerdrguico del drea

Adjunte el procedimiento o documento donde este formalizoda el drea responsable de coordinar
las actividades del Sistema de Control Interno.
o No

L 736 3 reso, Gro,
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2, EVALUACION DE RIESGOS

&almpﬂi&nﬁlwrunlﬁthmqapuﬁmhwrdmmhm
wuwnuhmmmmmmmm
wamummmﬂhmmmﬁmmmm
ummmmummmmumwmmummmm
riesgos de corrupcion.”™ '

2.1 ¢El municipio o la institucion cuenta con un Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa

Estratégico o documento andlogo, en el que se establezcan sus objetivos y metas
estratégicos?

Q o Si

Nombre del documento

Fecha de emision o de dltima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd
Adjunte evidencia del dltimo pian, programa o documento andiogo.
a No

2.2 (El municipio o la institucion cuenta con lineamientos o metodologias para la realizacion de
las actividades de planeacion (elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal / Plan o
Programa Estratégico, o documento analogo), en el mbito de su jurisdiccion?

o S

ﬂ Nombre del documento o lineamiento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencio del documento o lineamiento o metodologia solicitada.

o No

* adsptado del informe COS0 2013
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2.3 ¢El municipio o |a institucion tiene establecidos indicadores para medir el cumplimiento de
los objetivos de su Plan de Desarrolle Municipal / Plan o Programa Estratégico, o
documento anilogo?

o Si
Seleccione el tipo de indicadores establecidos:

Estratégicos

Operacidn o gestidn

De informacién

Cumplimiento

Adjunte el documento que contenga los indicodores establecidos, autorizado por el servidor
piiblico que corresponda.

@ _ : o No

2.4 Respecto de los indicadores seleccionados en la pregunta 2.3, indique si:

Se establecieron Se determinaron pardmetros de
Tipo de Indicador metas cumplimiento (nivel de variacion aceptable)
cuantitativas respecto de las metas establecidas
Estratdgicos oS§i | o No o Si o Neo
Si
Operacién o gestidn N o ™ " oM
De informacion e |- - i e
i
P — o Si o No o § o No

Adjunte el documento soporte en el que se establezcan las metos de los indicadores y sus
pardmetros o niveles de variacidn oceptables (tableros o semdforos de control),

2.5 ¢la programacién, presupuestacion, distribucion y asignacion de los recursos se realiza con
0 base en los objetivos estratégicos establecidos por el municipio o la institucién?

oS

Nombre del documento soporte

Fecha de emisidn o de dltima actualizacién

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del documento soporte (presupuesto).

o No

54
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2.6 A partir de los objetivos estratégicos ése establecieron objetivos y metas especificos para
las diferentes unidades o dreas de la estructura organizacional del municipio o institucidn?

o §i

Nombre del documento soporte

Fecha de emision o de Ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del documento donde se establecieron los objetivos y metas especificos
senalodos.

@ | o No

2.7 Los objetivos establecidos por el municipio o institucion en su Plan de Desarrollo Municipal
/ Plan o Programa Estratégico o documento analogo, asi como los objetivos especificos de
las unidades o dreas administrativas, ¢fueron asignados y comunicados formalmente a los :
titulares o encargados de las dreas responsables de su cumplimiento? =

oS

Nombre del documento soporte

Fecha de emision o de dltima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del documento donde fueron asignados los objetivos y metas (mediante oficios,
Q en un acta de sesidn de trabajo, en un programa de actividodes, etc.)

o No

2.8 (En el municipio o institucién existe un Comité de Administracion de Riesgos formalmente
establecido?

o Si

o Ne
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En caso de que su respuesta sea afirmativa, sefiale la opcién que corresponda en relacion
con el Comité de Administracion de Riesgos:

Estd integrado por los fitulares de las unidades sustantivas y administrativas del

municipio o institucion y de la Contraloria Municipal?

¢5u funcionamiento estd regulado formalmente |mediante normas, reglas o

lineamientos de operacion)?

Al menos, tiene asignadas las siguientes funciones:

» Proponer la politica y la estrategia para la administracién de riesgos en la
institucién

* Promover una cultura de riesgos y la capacitacion necesaria en esta materia

»  Establecer la politica de riesgos del municipio o institucion

¢ Conocer de los riesgos y tomar decisiones sobre la respuesta a los mismos

g *  Aprobar las politicas y metodolagia para identificar, evaluar, administrar y

controlar los riesgos

Adjunte el documento donde se formalizd la existencia de un Comité de Administrocian de Riesgas
¥, en su caso, sus normas, reglas o ineamientos de operacion.

29 Existe en el municipio o institucidn una unidad especifica responsable de coordinar el
proceso de Administracion de Riesgos?

o §i
o No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, sefiale si esta unidad tiene asignadas las
siguientes funciones:

_ TR T
Disefiar y actualizar los procesos de administracion de riesgos

Coordinar las actividades para la identificacion, evaluacion, administracién y
contral de riesgos

Q Determinar las caracteristicas de la respuesta al riesgo

Integrar y compatibilizar la informacion de identificacion, evaluacion,
administracin y control de riesgos

Preparar informes de riesgos para el Comité de Administracién de Riesgos y
otros interesados

Adjunte el documento donde se formalizd la existencia de lo unidad especifica de coordinar el
proceso de Administracidn de Riesgos y los funciones que tiene asignadas.

2.10Los objetivos del municipio o la institucidn estin alineados y vinculados al cumplimiento
de la normativa especifica que regula sus funciones y los servicios publicos que presta

{mandato legal, atribuciones, funciones, misién y visién institucional, etc.)?

56
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o §i

Nombre del documento soporte,

Fecha de emisidn o de ditima actualizacién

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizé

Adjunte evidencia de los objetivos olineados y vinculados al cumplimiento de la normativa
federal, estatal y municipal correspondiente.

o No

211 ¢El municipio o la institucién tiene identificados los riesgos que pudieran afectar el

9 - cumplimiento de sus objetivos y metas?
o S§i

En caso de que |a respuesta sea positiva, sefale los niveles de la estructura organizacional
en los que se realiza [a identificacion de riesgos:

Unidades Administrativas
Direcciones
Areas

Procesos
Programas
Fondas Federales
Subsidios

Otros, especificar

Nombre del documento soporte

9 Fecha de emisidn o de ditima actualizacién

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia del documento en que se tengan identificados los riesgos y los niveles de la
estructura o que corresponde.

o No

I
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2.12 ;El municipio o la institucion cuenta con una metodologia para identificar, evaluar,
administrar y controlar los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos y
metas establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o
documento andlogo?

a Si

Mencione el nombre del documento en el que
se establece la metodologia

Fecha de emisidn o de ditima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizé
Adjunte el documento que contenga la metodologia de riesgos.

O =

213 Mencione, por lo menos, tres procesos sustantivos y tres adjetivos a los que se haya
realizado el andlisis y |a evaluacién de los riesgos que de materializarse pudieran afectar la
consecucion de los objetivos del municipio o la institucion.

Asimismo, sefiale si se implantaron acciones para mitigarlos y administrarios.

Ersluition de ’:::ﬁ::‘ Cargo del {os)
Procesos riesgos = rlu.ni responsable (s) de
Nombre M| 8 e
Sustantivos
L
y R
3.
Adjetivos

Nota. A continuacién se enuncian, a manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en |a Administracién Publica Municipal:

2ustantivos: Obra pdblica, Planeacidn, especificos para la Administracién y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adietivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones —
Némina, Recursos Humanos y Adquisiciones,

Adjunte evidencia de los evaluaciones de riesgos y planes de mitigocion y administrocidn,
correspondiente al Gitimo ejercicio.
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2.14 En el municipio o la institucién, con el apoyo, en su caso, de las instancias especializadas
(Comité de Etica, Comité de Riesgos, etc.), ése identifica, analiza y da respuesta al riesgo
potencial de actos corruptos y contrarios a la integridad en todos los procesos que lleva a
cabo?

o S§i

Mencione el nombre del documento

Fecha de emisidn o de uitima actualizacién
Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento que tenga lo identificacion, andlisis y seguimiento de los riesgos
patenciales de corrupcidn,

0 o No

2.15 Senale en cudles de los siguientes procesos, considerados como los mas susceptibles, se
realizé |a identificacién, andlisis y respuesta a los riesgos de corrupcién y, en su caso, a
qué instancia se informd el resultado.

£ ¢£5e informd al
“'“'“: .“i Presidente Municipalo | Nombre del
Proceso Titular de la Institucién y, | documento con el
Identificacidn,
Anilsis y Respuesta en sucaso, 3l Organo de |  que se informé
Gobierno?
Obra priblica oSi |oNo oS o No
Administracion y
Ejerdciodelos  |o 51 |o No oS o Ne
Fondos Federales
@ R oS |o No o Si o Ne
- Remunerationes -
i oS |o No o Si o No
’ oSi |o No o Si o No
Tesoreria
Adquisiciones oSl [oNo oSi o Neo
Otros, Espedifique
oS |o No oS o Ne

Nota. A continuacién se enuncian, a manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracién Piblica Municipal:

e e - — = i =
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Sustantivos: Obra pablica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Ad|etivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones —
Nomina, Recursos Humanos y Adquisiciones,

Adjunte el documento donde se registren los resultados del flos] proceso(s) a (los) cualfes) se
realizd la identificacion, andlisis y respuesta o los riesgos de corrupcion,

2.16 ¢Se cuenta con algin lineamiento, procedimiento, manual o guia en el que se establezca
la metodologia para la administracion de riesgos de corrupcion y la obligatoriedad de
realizar la revision periddica de las dreas susceptibles a posibles actos de corrupcion, para
garantizar que estin operando adecuadamente?

g o Si

Mencione el nombre del lineamiento, procedimiento, manual, guia o documento en el
que se establezca la metodologia

Fecha de emision o de ultima actualizacion
Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizd

Adjunte la metodologia para la odministracidn de riesgos de cormupcion, identificando el
opartado o seccion donde se establezco la obligatoriedad de revisiones periddicas a los mismos,

o No

2.17 (A qué instancia se le informa sobre [a situacion de los riesgos y su administracién
(informes de riesgos, programa de trabajo, etc.)?

: Atk I ‘Nombre del informe o reporte
BT sy s | en caso de respuesta afirmativa:

Ayuntamiento u Organo de

gobierno (administracién pdblica |0 §i | o No

paramunicipal)

Prgsn.‘-.ent'e.Mmiupal o Titular de it o

la institucion

Instancia de Auditoria

correspondiente ol bl

Contraloria Municipal oS§i |o N

Otra oS§i |oNo

Adjunte evidencia de los dos wltimos informes o reportes.

——
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3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Sonhsmmmutaﬂwduporetmnpmohmldn medﬂﬂtlpnmﬂsy
pmmdiuimh&mmdaahsﬂmqmplﬁmnafecwelmplmhmtblmde
Iosuhiehmlasadhidadsdetontmlsellevanacaboentmlasmdesdthlmﬁtmdn.m
las distintas etapas de los procesos y en los sistemas de informacién.”

3.1 Enrelatin con la pregunta ndm. 2.13 del componente Administracion de Riesgos, sefiale
si se tiene formalmente implantado un programa para el fortalecimiento del Control
Interno respecto de los procesos sustantivos y adjetivos relevantes.

Programa de trabajo para el
fortalecimiento del Control
Interno
Nombre $i | No
Sustantivos
1
3
:
Adjetivos
:
2.
- 8

Adjunte el documento que contenga el programa de trobajo para el fortalecimiento del Control
Interno.

Nota, A continuacién se enuncian, a manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracidn Pdblica Municipal:

Sustantivos: Obra publica, Planeacién, especificos para la Administracidn y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adietivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones —
Némina, Recursos Humanos y Adquisiciones.

Mencione el nombre del documento o programa

Fecha de elaboracidn y presentacién

Nombre de quién autorizd el programa

Cargo de quién autorizé el programa

7 Adsptado del Informe COSO 2013
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3.2 Indique si en el Reglamento para la Administracién Pablica Municipal o Manual General de
Organizacién del municipio o de la institucién se establecen las atribuciones y funciones
del personal de las dreas y/o unidades administrativas que son responsables de los
procesos sustantivos y adjetivos por los que se da cumplimiento a los objetivos y metas

institucionales.
Establecimiento de las atribuciones y funciones
Procesos del personal responsable de los procesos
Nombre Si | No
Sustantivos

@ Adjetivos

Aﬂﬁmdm&fﬁmwmwhmkhmrm
del personal responsable de los procesos sustantivos y adjetivos indicodos.

Nota. A continuacion se enuncian, a manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracion Pdblica Municipal:

austantivos: Obra pblica, Planeacin, especificos para la Administracién y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc).

Adietivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacion Contable y Presupuestal; Remuneraciones -
Némina, Recursos Humanos y Adquisiciones.

33 Sedale si el municipio o la institucion cuenta con Manuales de Procedimientos de los
procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta nim. 3.2.

Manual de Nombredel | Fechade m:v
2 Procedimientos Manualo | Autorizacién o Cargo de quién
autorizados Procedimiento | Uttima Revision
autoriz6
Nombre S§i [ Mo
Sustantivos
L
1
3
Adjetivos
1.
2.
3.
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mmwmammawmaummuuy
adjetivos indicodos.

Nota. A continuacién se enuncian, 2 manera de ejemplo, algunos procesos sustantivos y
adjetivos presentes en la Administracién Piblica Municipal:

Sustantivos: Obra publica, Planeacidn, especificos para la Administracién y Ejercicio de los
Recursos Federales (fondos, subsidios, programas, etc.).

Adjetivos: Finanzas; Tesoreria; Armonizacién Contable y Presupuestal; Remuneraciones -
Nomina, Recursos Humanos y Adquisiciones.

34  Indique si en los manuales de procedimientos sefialados en Ia pregunta nim. 3.3 se

9 establecen los siguientes aspectos:
“‘""“l"‘"’""w Los puestos de los responsables de:
Nikacs Nlevaracabolas | ™procecary ™ | Revisarlas | Autorizarias
actividades del Registrarfas | operaciones | operaciones
proceso operaciones ;
Nombre si | N Si | No | Si | No | si [ Mo
Sustantivos
1.
2
3.
Adjetivos
L
2
1,

AM!IW&MM*MMMN*EWﬂMMﬂM:
Q las respuestos afirmativas sedaladas en el cuodro.

3.5  En relacion con los procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta (ntm.
3.4), sefiale los controles que se tienen establecidos en el municipio o en la institucion
para asegurar que se cumplan los objetivos de su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o
Programa Estratégico o documento anlogo:

== .-}
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' ' PROCESOS SUSTANTIVOS
- ACTIVIDAD DE CONTROL Procesol | Proceso2 | Procesod

Revisiones sobre el cumplimiento de objetivos y
metas (evaluacidn del desempenio)
Revisiones por parte del municipio o de la
institucion a nivel proceso, funcién o actividad
Administracién de los recursos humanos
Actividades de control sobre el procesamiento
de |2 informacion
Controles fisicos sobre los activos y bienes
vulnerables
Actividades para revisar y evaluar los
indicadores de desempefio
Segregacion de fundones
Ejecucion apropiada de transacciones
Registro de transacciones con exactitud y
oportunidad
Restricciones de acreso a recursos, registros y
10 asignacion de los responsables de su custodia y

de la rendicion de cuentas sobre éstos

Politicas documentadas de autorizacion y
11 registro de transacciones (manuales o

[

L]

(F¥

-

v

w joajl~d] o

documentos autorizados)
PROCESOS ADJETIVOS
ACTIVIDAD DE CONTROL Procesol | Proceso2 | Proceso3

Revisiones sobre el cumplimiento de objetivos y

. metas (evaluacion del desempefio)

2 Revisiones por parte del municipéo o de fa
institucidn a nivel proceso, funcién o actividad

3 Administracion de los recursos humanos

i Actividades de control sobre el procesamiento

de [a informadidn
Controles fisicos sobre los activos y bienes
vulnerables
Actividades para revisar y evaluar los
indicadores de desempefio
Segregaion de fundiones
Ejecucitn apropiada de transacciones
Registro de transacciones con exactitud y
oportunidad
Restricciones de acceso a recursos, registros y
10 asignacion de los responsables de su custodia y
de la rendicion de cuentas sobre éstos
Politicas documentadas de autorizacion vy
11 registro de transacciones (manuales o
documentos autorizados)

9

coj =i o

o

L e —— = ————— = e
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3.6 ¢El municipio o la institucion cuenta con una politica, manual o documento analogo, en el
que se establezca |a obligacion de evaluar y actualizar periddicamente las politicas y
procedimientos, particularmente de los procesos sustantivos y adjetivos relevantes por
los que se da cumplimiento a sus objetivos y metas institucionales?

o Si

Mencione el nombre de la politica, manual o documento en el que se establezca la
obligacion de evaluar y actualizar las politicas y procedimientos
Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte lo politica, manual 0 documento andiogo donde se establece lo obligacion de evalvar y
@ _ : actwalizar las politicas y procedimientos sustantivos y adjetivos.

o No

3.7 Indique si e municipio o la institucion tiene sistemas informaticos que apoyen el
desarrolio de sus actividades sustantivas, financieras o administrativas. En su caso, anote
el nombre de los sistemas y los procesos que apayan. :

o Si

Nombre de los sistemas informaticos Nombre de los procesos que apoyan

3.8  (El municipio o la institucion cuenta con un Comité de Tecnologia de Informacién y
Comunicaciones donde participen los principales funcionarios, personal del irea de
tecnologia (sisternas informaticos) y representantes de las dreas usuarias?

o Si

Adjunte el octa o documento formal de la integracion del Comité de TIC y sus lineamientos o
reglas de operacidn y funcionamiento.
o Neo

65
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3.9 Respecto de los sistemas informdticos y de comunicaciones del municipio o la institucion,
responda lo siguiente:

Pregunta Si | No
¢Se cuenta con un programa de adquisiciones de equipos y software?
¢5e cuenta con un inventario de aplicaciones en operacion?
¢5e cuenta con licencias y contratos para el funcionamiento y mantenimiento
de los equipos de TIC?

Adjunte el documento soporte de cuda pregunto: Programa de adquisicdones de equipos y
software, inventario de aplicaciones y licencias y contratos de TIC

3.10 :El municipio o la institucién cuenta con politicas y lineamientos de seguridad para los
sistemas informéaticos y de comunicaciones (claves de acceso a los sistemas, programas y
@ datos; detectores y defensas contra accesos no autorizados, y antivirus, entre otros)?

o Si

Nombre del documento
Fecha de emisidn o de Gitima actualizacién
Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizo

Adjunte las politicas o lineamientos de seguridod autorizados para las TIC.

o No

3.11 ;Se tiene formalmente implantado un documento por el cual se establezca(n) el(los)
plan(es) de recuperacién de desastres y de continuidad de |a operacion para los sistemas
informaticos (que incluya datos, hardware y software criticos, personal y espacios fisicos)
asociados directamente a los procesos o actividades por lo que se da cumplimiento a los

@ objetivos y metas del municipio / de la institucién?

o Si

Nombre del documento

Fecha de emisitn o de uitima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizo

Adjunte el documento por el cual se establezcan los planes de recuperacion de desastres y de
continuidad operativa para las TIC

o No
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3.12 En caso de que los planes de continuidad y recuperacion en caso de desastres se
encuentren contratados con un tercero, ¢se tiene la documentacion que ampare la
seleccion del proveedor que mejor cumpla con las necesidades del municipio o de la
institucion, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos?

o Si

Nombre del documento

Fecha de emisign

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizd

Adjunte el documento por el cual se establezcan los plones de recuperacidn de desastres y de
continuidad operativa, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos por terceros para

@ las TIC,

o No
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4. INFORMACION Y COMUNICACION

hmmadﬁnesmnﬂamwdmuﬁpnohmmlml‘w_m
responsabilidades de Control Interno para el logro de sus objetivas. E) municipio o a institucidn
mﬁm@mmamﬂuﬂms%vmﬁﬁumnhﬂnmm
huunosvmummvmmmmummmh“ :
los objetivos institucionales™ : %

41 (Se tiene implantado formalmente un Plan de Sistemas de Informacién, debidamente
alineado y que apoye los procesos por los que se da cumplimiento a los objetivos del
municipio o de la institucion establecidos en su Plan de Desarrolio Municipal / Plan o
Programa Estratégico o documento andlogo?

9 o S

- Mencione el nombre del documento o Plan
Fecha de emisidn o de itima actualizacion
Nombre de quién autorizé
Cargo de quién autorizd

Adjunte evidencia def plan o programa de sistemas de informacion.

o No

42  ¢E municipio o la institucion cuenta con politicas y/o procedimientos autorizados que
establezcan las caracteristicas y fuentes de obtencién de datos, asi como los elementos
para su procesamiento y para la generacion de informacion sobre los procesos o
actividades gue lleva a cabo de conformidad con la normativa aplicable?

o Si
a Mencione el nombre de la politica o procedimiento
Fecha de emisidn o de Gltima actualizacion

Nombre de quién autorizd

Cargo de quién autorizé

Mﬁmum*hmmmﬂmjm:uﬁmksmbmm
(oficios, circulares, manuales o documento andlogo).

o No

* Adaptado del Informe COSO 2013,

%
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4.3 En relacién con los objetivos y metas establecidos por el municipio o la institucion en su
Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento andlogo,

éexisten responsables designados para generar la informacidn sobre el cumplimiento de

los objetivos y metas (indicadores)?

o Si

En su caso, anote: el cargo del(os) servidor(es) publico(s) y su{s) area(s) de adscripcion.

Cargo del (os) servidor(es) piblico (s) Area de adscripcion

Adjunte evidencio del documento en el que se hayan establecido los responsables,
\
o No

4.4 El municipio o la institucién asignd responsables respecto de elaborar informacidn sobre su
gestion para cumplir con sus obligaciones en materia de:

Establecio Cargo del responsable y
responsables drea de adscripcidn
Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria 98 o
Contabilidad Gubernamental | ¥ [° N
Transparencia y Acceso a la
_ Informacion Publica G
a ORI o Si o No
Fiscalizacion
Rendicién de Cuentas N «

Adjunte evidencia del documento soporte (oficio, circular, manual o documento andlogo) en el
que se establezcan los responsables,

4.5 El municipio o I3 institucion cuenta con una politica, dispasicion o fineamiento por el cual
se establezcan las obligaciones y responsabilidades de los servidores publicos en materia

de Control Interno, en sus respectivos mbitos de autoridad?
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o Si

Nombre de la politica, disposicién o fineamiento

Fecha de emision o de ultima actualizacion

Nombre de quién autorizé

Cargo de quién autorizé

Adjunte lo politica, disposicién o procedimiento por el cual se establezca la responsabilidad de los
servidores publicos en materia de Control Interno.

o No

4.6 ¢Se tiene formalmente instituido I3 elaboracion de un documento por el cual se informe
a periddicamente al Presidente Municipal o Titular de la institucion o, en su caso, al Organo
de Gobierno, |a situacién que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control

Interno?

o Si

Nombre del documento

Fecha de emision o de Gltima actualizacion

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizo

Adjunte Ja evidencia correspondiente al documento solicitodo.

o No

4.7 ¢El municipio o la institucién cumple con la obligatoriedad de registrar contablemente sus
@ operaciones y que éstas se reflejen en la informacion financiera (Sistema de Registro
Contable)?
o Sl
Adjunte evidencia de su respuesto con los documentos correspondientes al itimo ejercicio
disponible.
o No

48  Senale si el municipio o la institucion ha cumplido con la generacion de la informacion
siguiente:
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Documento Cumplimiento
Estados Analiticos del Activo (1) (3) o Si o No |oNA
Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos (1) (3) |o S o No |o NA
Estados Analiticos de Ingresos (1) (2) (3) o Si o No |o NA
E:::s?;\;:‘zl;i:ldel ejercicio del Presupuesto de| ¢ a o lsi
Estados de Situacién Financiera (2) (3) o Si o No |o NA
Estado de Actividades (2) (3) oS o No |o NA
Estados de Cambios en la Situacion Financiera (3) |o Si o No |o NA
Estados de Variacién en [a Hacienda Pdblica (3) o Si o No |o NA
Estado de Flujo de Efectivo (3) o Si o No |o NA
Informe sobre Pasivos Contingentes (3) oS o No |o NA
Notas a los Estados Financieros (3) o §i o No |o NA

(1] Estados Financieros Basicos que los municipios sujetos al ACUERDO por el que se emite & Manual de
Contabilidad Gubernamental del Sistema Simplfficado Basio [S5B) para los Munidiplos con Menos de
Cinco Mil Habitantes.

[2) Estados Financleros Basicos que los municiplos sujetos al ACUERDO por el gue se emite &l Manual de
Contabilidad Gubemamental del Sstema Simplificado General {35G) para los Municipios con poblacidn
de entre cinco mil a veinticinco mil habitantes.

{3) Estados Financieros de generacidn pericdica & Informacion financiera sefalados en el Acuerdo por el
que se reforma el Capitulo VIl del Manual de Contabilidad Gubernamental, DOF del 8 de Octubre de
1014.

Adjunte evidencia de los documentos indicados correspondientes al ditimo ejercicio disponible.

4.9  Para los sistemas informaticos que apoyan el desarrollo de las actividades sustantivas,
financieras o administrativas del municipio o de la institucidn, indicados en la pregunta
num. 3.7 del componente Actividades de Control, senale si se les ha aplicado una

evaluation de Control Interno y/o de riesgos en el Gltimo ejercicio.

En su caso, senale si el municipio o la institucion establecio actividades de control para

mitigar los riesgos identificados que de materializarse, pudieran afectar su operacion.
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; Evaluacién de Control |  Actividades de control para
Nombre de los sistemas Interno /o riesgos mitigar los riesgos identificados

Adjunte los resultodos de lo evaluacidn de Control Interno y/o riesgos aplicoda, esi como el
programa o documento que contenga las actividades de control establecidos.

4.10 ¢El municipio o la institucidn cuenta con una metodologia para la evaluacién de Control
Interno y riesgos en el ambiente de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC)?

o Si

Fecha de emision o de dltima actualizacion
Nombre de quién autorizd
Cargo de quién autorizd

Adjunte la metodologia para la evaluacion de Control Interno y riesgas en materia de TIC

o No

¢ 736 3 reso, Gro.
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5. SUPERVISION

hmn%ﬂi&ana&&uﬁﬁhumawdﬂmmw:mmﬂ
MMMDMMMMWMQEM md
mmhlﬂlﬂhﬂ&hmm?mmamdmsimm&h
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5.1 En relacién con los objetivos y metas establecidos por el municipio o Ia institucion en su
Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento andlogo,
0 indique lo siguiente:

Pregunta Trimestral | Semestral | Anual | Otra:

A} Periodicidad con que se evallan los
objetivos y metas (indicadores)
establecidos, a fin de conocer la
eficacia y eficiencia de su
cumplimiento.
¢ Ares o unidad administrativa
responsable de realizar 3
evaluacion.

s Instancia a la que se reportan los
resuttados de & evaluacion.

B) ¢Se elabora un programa de acciones
para resolver las problemiticas sl No
detectadas en dicha evaluacion?
¢ Si su respuesta es afirmativa,

anote el cargo del servidor piblico

@ que autoriza dicho programa y

" area de adscripcion.

C) éSe realiza el seguimiento del
programa de acciones para resolver
las problematicas detectadas (de ser
el caso), a fin de verificar que las
deficiendias se solucionan de manera
oportuna y puntual?

Adjunte evidencia del documento que contenga los resultados de lo evaluociin en el
cumplimiento de los objetivas y metos establecidos por el municipio o la institucidn
correspondiente o wltimo ejercicio y que, en su caso, se hayan presentodo o la instancia indicada
N su respuesta.

Adjunte evidencia del programa de acciones para resolver las problemdticas detectadas en la
evaluacidn realizada correspondiente al ditimo ejercicio.

* adsptado del informe COSD 2013,

¢ 736 3 reso, Gro.
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5.2 De los principales procesos sustantivos y adjetivos relevantes mencionados en la pregunta
2.13 del componente de Administracion de Riesgos, sefiale si se llevaron a cabo
autoevaluaciones de Control Interno por parte de los responsables de su funcionamiento
n el dltimo ejercicio y, en su caso, si se establecieron programas de trabajo para atender

las deficiencias identificadas.

Autoevaluaciones de
Procesos sustantivos Control Intermo g T
Si No Si No
Autoevaluaciones de
Procesos adjetivos Control Interno Propamads Trako
Si No Si No

Adjunte informes de resultados de las autoevaluaciones de Control Interno realizados en el
(ltimo ejercicio y, en su caso, los programas de trabajo para atender las deficiencios detectadas.

53  El municipio o I institucion cuenta con un procedimiento formal por el cual se
establezcan los lineamientos y mecanismos necesarios para que los responsables de los
procesos (controles internos), en sus respectivos dmbitas de actuacién, comuniquen los
resultados de sus evaluaciones de Control Interno y de las deficiencias identificadas al
responsable de coordinar las actividades de Control Interno para su seguimiento?

o S

Nombre del procedimiento

Fecha de emision o de ultima actualizacién

Nombre de quién autorizo

Cargo de quién autorizo

Adjunte evidencia del procedimiento.

Q. 736 3 reso, Gro.
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o No

54  Respecto de los principales procesos sustantivos y adjetivos relevantes sefialados en Ia
pregunta 2.13 del componente de Administracion de Riesgos, indique si se llevaron a cabo

auditorias internas o externas en el (ltimo ejercicio.

Procesos sustantivos Intema | Extema

o Si

Nombre del informe

Instancia que lo formuld {en caso de ser externa indique el nombre del despacho o

auditor externo)

0 Servidor pablico al que se dirigid el informe correspondiente

Adjunte evidencia de los informes de resultados de las auditorias realizadas, y en su caso, el
programa de trabajo para atender las deficiencias o dreas de opertunidad identificados.

o No

€ 736 3 reso, Gro.
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V.  INSTRUCTIVO DEL CUESTIONARIO

DATOS GENERALES
1. Nombre del municipio o de la institucién: Anotar el nombre del municipio o de la
institucion,
2. Nimero de habitantes. Anotar el nimero de habitantes totales con que cuenta el

municipio.

DATOS DE LA PERSONA QUE RESPONDE EL CUESTIONARIO

1. Nombre del responsable: Registrar el nombre de la persona encargada o designada
@ para dar respuesta al cuestionario.
2. Cargo o puesto: Anotar el cargo de |a persona que realizo el llenado del cuestionario.
3. Direccion electronica: Registrar la direccion electronica de la persona que realizd el
llenado del cuestionario.
4, Fecha: Anotar 1a fecha en la que realizd el llenado del cuestionario.

DATOS DEL AUDITOR

1. Nombre del auditor o de la persona que aplica el cuestionario: Registrar el nombre del
auditor o de la persona que realiza la aplicacion del cuestionario.

2. Direccidn electrénica: Registrar la direccion electronica del auditor que realizd la
aplicacion del cuestionario.

3. Fecha: Registrar |a fecha en la que realizo |2 aplicacion del cuestionario.

PREGUNTAS

1. AMBIENTE DE CONTROL (PREGUNTAS 1.1A1.23)

1.1 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion cuente con normas generales,
lineamientos, acuerdos, decretos u otro ordenamiento en materia de Control Interno, de
observancia obligatoria. Indique el nombre de la normativa o documento, fecha de emision o
de Ultima actu;liw:idn y el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizo.
Adjunte los documentos con que cuenta el municipio o |a institucion en materia de control;
en caso de no contar aun con un documento en materia de Control Interno, seleccionar la

opcion No.

Q. 7363 50, Gro,



GUERRERO 201 2021 AyuntamiemadConstitucional -

2
GOBIERNO DEL ESTADO JUNTOS TRANSFORMA ) NUESTRO MUNICIPIO Cuetzala del Progreso Guerrero

1.2 Seleccionar 5i, en caso de que el municipio o la institucion tenga formalizado un Codigo de

Etica. Indique la fecha de emision o de Gitima actualizacién y el nombre completo y cargo del
responsable quién autorizo, Adjunte el Codigo de Etica autorizado. En caso de no tener
formalizade adn el Cadigo de Etica, seleccionar No,

1.3 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga formalizado un Codigo
de Conducta, indicando la fecha de la ultima actualizacién y el nombre completo y cargo del
responsable quién lo autorizd. Adjunte el Codigo de Conducta autorizado. En caso de no
contar aun con un Cadigo de Conducta formalizado, elegir &l campo No.

1.4 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion difunda el Codigo de Etica y el de
Conducta a todo el personal. En el caso de que la respuesta sea afirmativa, seleccionar los
Q medios de difusion utilizados de la lista que se anexa en la pregunta del cuestionario, al
mh%masﬁﬁquwﬂ.mmmrnﬂsﬁewwmted_
documento que soporte los medios de difusion utilizados. En caso aun no realizar Ia difusién
de los Codigos, elegir el campo No.

1.5 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucidn dé a conocer a otras personas con
las que se relaciona el Codigo de Conducta (terceros, tales coma: contratistas, proveedores,
prestadores de servicios, 13 ciudadania, etc). En caso de ser afirmativa 1a respuesta,
seleccione los medios de difusién utilizados, al marcar la opcion otros especifique cual.
Adjunte el documento que soporte los medios de difusion utilizados. En caso de atn no
realizar la difusién del Codigo de Conducta a otras personas, seleccionar el campo No.

1.6 Seleccionar §i, en caso de que el municipio o la institucion solicite por escrito,
9 periddicamente, la aceptacion formal del compromiso de cumplir con el Codigo de Eticay el
de Conducta por parte de todos los servidores pblicos sin distincion de jerarquias. Mencione
el nombre del documento en el que se establece la manifestacion, la fecha de emisién o de
dltima actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizé
el documento que soporte la exigencia de la aceptacion formal del Codigo de Etica y e de
Conducta, asi como cinco dedaraciones firmadas de diversos servidores plblicos de diferentes
dreas y niveles. En caso de aun no selicitar por escrito la aceptacion formal de aceptacion del
Codigo de Eticay el Codigo de Conducta, seleccionar el campo No,
1.7 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o fa institucion cuente con evidencia de que

los funcionarios enfatizan los aspectos éticos y de integridad, asi como la importancia del
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Sistema de Control Interno. En caso de elegir la opcion afirmativa, seleccione de I lista que
se anexa en la pregunta del cuestionario, los medios utilizados, en caso de elegir otros,
especifique cual, Adjunte evidencia autorizada que soporte los medios utilizados. En caso de
que aln no se cuente con evidencia del énfasis de los aspectos éticos y de integridad, elegir

el campo No.

1.8 Seleccionar Si, en caso de que en el municipio o Ia institucion exista un procedimiento o
mecanismo para evaluar el apego y el cumplimiento de los principios éticos y de las normas
de conducta por parte del personal. Mencione el nombre del procedimiento o mecanismo, la
periodicidad con que se realiza dicha evaluacion, fecha de emision o de Gltima actualizacién,
asi como el pombre completo y cargo de quién autorizd. Adjunte la evidencia del

Q procedimiento, mecanismo u otro documento existente. En caso de que aun no exista un
procedimiento o mecanismo de evaluacion de apego y cumplimiento, elegir el campo No.

1.9 Elegir el campo Si, en caso de que en el municipio o la institucion se tenga establecido un
procedimiento para vigilar, detectar, investigar y documentar las posibles violaciones a los
valores éticos y a las normas de conducta, diferente al establecido por la Contraloria
Muniipal o instancia de auditoria correspondiente. Indique el nomhre del procedimiento,
fecha de emision o de ultima actualizacién y, nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el
procedimiento solicitado. En caso de que aln no se tenga establecido en procedimiento de
los puntos referidos, elegir el campo No.

1.10 Elegir el campo Si, siempre y cuando en el municipio o institucion existan medios para

recibir denuncias de posibles violationes a los valores éticos y a las normas de conducta,

g diferentes al establecido por la Contralorla Municipal o instanca de auditoria
correspondiente. En caso de ser la respuesta afirmativa, seleccione los medios de deteccion
0 recepcion existentes, de acuerdo a las opciones que para el efecto se senalan en la
pregunta, en caso de marcar otros, especifique cual. Adjunte el documento que soporte los
medios de deteccion o recepcion. En caso de que aln no existan los medios para recepcion
de denuncias éticas y de conducta, elegir el campo No.

1.11 De las instancias detalladas en el cuadro anexo a la pregunta, seleccionar a cual(es) de
ellafs) se le informa del estado que guarda la atencidn de las investigaciones de las denuncias
por actos contrarios a la ética y conducta institucionales que involucren a los servidores
publicos del municipio o de la institucion, para ello marcar la opcion Si. En caso de que Ia

respuesta sea afirmativa, indicar nombre del informe o reporte y adjunte [a evidencia de los
Q. 736 3! reso, Gro,
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dos ultimos informes o reportes. Seleccionar el campo No, si aln no se realiza la generacion
de informacién al respecto.

1.12 Sedalar si la institucién o el municipio tiene establecidos Comités para el tratamiento de
asuntos relacionados con las funciones operativas, elegir el campo Si, en caso de que se
tenga formalmente establecido un pmjrama de actualizacion profesional para los miembros
de dichos Comités, en materia de ética e integridad, auditoria interna, Control Interno,
administracion de riesgos, control y desempefio institucional, adquisiciones, obra publicas u
otros, en este Ultima especificar cudl, Adjunte el acta o documento formal de la integracion
de los Comités y sus lineamientos o reglas de operacion y funcionamiento. En caso de ain no

Q contar con Comités, elegir el campo No.

1.13 Seleccionar i, en caso de que el municipio o la institucion cuente con un Reglamento
interior o Cadigo Municipal. Indique el nombre del Reglamento o Cédigo, la fecha de emisidn
o publicacion en el medio de difusion local, asi como el nombre completo y cargo de quién
autorizo. Adjunte el reglamento Interior o Cédigo Municipal. En caso de aln no contar con el
Reglamento Interior o Codigo Municipal, seleccionar el campo No.

1.14 Elegir el campo Si, en caso de que el municipio o a institucion cuente con un Reglamento
de la Administracion Piblica Municipal o Manual General de Organizacién. Indique la fecha
de publicacion en el medio oficial de difusion local y, nombre y cargo de quién autorizo.
Adjunte el Reglamento o Manual General de Organizacién. En caso de ain no contar con

reglamento o Manual, elegir el campa No.

1.15 Sefiale Si el municipio o la institucion establece en su Reglamento Interior o Codigo

Q Municipal y en su Reglamento de la Administracién Piblica Municipal o Manual General de
Organizacion, la estructura organizacional vigente, las facultades y atribuciones de todas las

dreas y/o unidades administrativas de los niveles jerdrquico superior, las funciones de todas las

dreas y/o unidades administrativas de los niveles jerarquico superior y medio y la delegacion de

funciones y dependencia jerdrquica, Adjunte evidencia del Reglamento, Cadigo Municipal,

Reglamento de la Administracion Pablica Municipal o Manual General de Organizacion,

donde se establezcan los temas sefialados. En caso de que alin no se establezcan los

conceptos ya sefalados en los documentos del municipio o institucién, seleccionar el campo
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1.16 Indique si en el Reglamento Interior, Cédigo Municipal, Reglamento de la Administracion
Pablica Municipal o Manual de Organizacion, se establecen las areas, funciones y
responsables para dar cumplimiento a las obligaciones del municipio o de la institucion en
materia de transparencia y acceso a la informacion, fiscalizacion, rendicién de cuentas y
armonizacion contable, Seleccionar Si, en caso de su existencia. Adjunte los anexos del
Reglamento, Cadigo, Reglamento de la Administracién Pdblica Municipal o Manual General
de Organizacion, donde se establecen las dreas, funciones y responsables para el
cumplimiento referido. En caso de que los documentos alin no mencionen los conceptos

descritos, seleccionar el campo No.

1.17 Seleccionar S, en caso de que el municipio o la institucion cuente con alglin dotumento

@ (oficio o circular) en los que se establezcan las lineas de comunicacion de informacion entre
los funcionarios superiores y los responsables jerirquicos de las dreas o unidades

administrativas. Mencione la fecha de publicacion y de tltima actualizacion, asi como el

nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el documento relativo a la pregunta realizada. En

caso de seleccionar el campo No, se entendera que ain no se cuenta con el documento

referido.

1.18 Seleccionar §i, en caso de que el municipio o la institucién tenga formalmente establecido
un manual de procedimientos para la administracidn de los recursos humanos, que considere
las actividades de reclutamiento, seleccion, ingreso, contratacion, capacitacion, evaluacion
del desempefio, promocion, ascensos y separacion del personal. Mencione el nombre del
documento o manual, la fecha de publicacidn y de Gltima actualizacién, asi como el nombre y

Q cargo de quién autorizd, Adjunte el manual de procedimientos. En caso de seleccionar el

campo No, se entendera que aln no se cuenta con el manual referido.

1.19 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion cuente con un catdlogo de
puestos (clasificacion formal de puestos) en el que se determine la denominacion del puesto;
el drea o unidad de adscripcion; I3 supervision ejercida y/o recibida; la categoria y nivel; Ia
ubicacién dentro de la estructura organizacional; |a descripcion de las principales funciones
que debe realizar; el perfil requerido para ocupar cada puesto y los resultados esperados.
Mencione el nombre del documento, la fecha de publicacion y de Gltima actualizacion, asi
como el nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el documento donde se indique la
clasificacion formal de puestos. En caso de seleccionar el campo No, se entenderd que adn

no se cuenta con el catdlogo de puestos solicitado.
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1.20 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucién tenga formalizado un programa
de capacitacion para el personal, si la respuesta es afirmativa, selecciones de las opciones
que se enlistan en el cuadro de la pregunta, los temas incluidos en dicho programa. Adjunte
el programa de capacitacion correspondiente. En caso de seleccionar el campo No, se
entendera que aun no se tiene formalizado un programa de capacitacion para el personal en
los temas solicitados.

1.21 Seleccionar Si, en caso de que exista un procedimiento formalizado para evaluar la
competencia profesional y/o el desempefio del personal que labora en el municipio o en la
institucion. Mencione el nombre del documento o procedimiento, la fecha de publicacion y
de Gltima actualizacién, asi como el nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte el

g procedimiento formalizado. En caso de seleccionar el campo No, se entenderd que aun no

existe el catdlogo descrito en la pregunta.

1.22 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o Ia institucion tenga establecido un programa
de objetivos y metas individuales alineadas con los del drea o unidad administrativa y los
estratégicos, en relacion con la evaluacién del desempeio del personal. En caso de que la
respuesta sea afirmativa, sefiale si la evaluacion del desempefio exige el cumplimiento de los
objetivos individuales bajo criterios de eficacia y eficiencia y el cumplimiento del mlrm.lnpl _'
que rige las actividades del municipio o la institucion, si provee informacion para mejorar el
desempefio y tomar medidas correctivas y, si estd asociada a un sistema de incentivos y
recompensas para el personal. Mencione el nombre del programa o documento, la fecha de
ultima actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte el programa
solicitado. En caso de seleccionar el campo No, se entenderd que ain no se tiene
establecido el programa de objetivos y metas individuales alineadas como se ejemplifica en
la pregunta.

1.23 Seleccionar Si. en caso de que el municipio o la institucidn cuente con un drea especifica
que sea la responsable de coordinar las actividades del Sistema de Control Interno. Mencione
el nombre del drea responsable de coordinar, el nimero de personal asignado al drea, asl
como el cargo del Titular del drea y del superior jerdrquico de la misma. Adjunte el
procedimiento o documento donde este formalizada el drea responsable de coordinar las
actividades del Sistema de Control Interno. En caso de seleccionar el campo No, se entendera

que adn no se cuenta con el area especifica de coordinar las mencionadas actividades.
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2, EVALUACION DE RIESGOS (Paecuntas 2.1 2.17)

2.1 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o [a institucién cuente con un Plan de Desarrollo
Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento andlogo, en el que se establezcan sus
objetivos y metas estratégicos. Indique el nombre del documento, la fecha de emision o de
dltima actualizacién, nombre completo y cargo de quién lo autorizé. Adjunte evidencia del
dltimo plan, programa o documento andlogo. En caso de atin no contar con dicho Plan, elegir

el campo No.

1.2 Elegir el campo 5i, en caso de que el municipio o la institucion cuente con lineamientos o
metodologias para la realizacion de las actividades de planeacion (elaboracion del Plan de
Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento anilogo), en el dmbito de
Q su jurisdiccin. Mencione ef nombre del documento o lineamiento, 1a fecha de emision o de
' uitima actualizacién, el nombre y cargo del responsable quién autorizd. Adjunte fa evidencia
del documento o lineamiento o metodologia solicitada. En caso de aln no contar con los
lineamientos o metodologias solicitadas, elegir el campa No.
1.3 Seleccionar 5i, en caso de que el municipio o la institucion tenga establecidos indicadores
para medir el cumplimiento de los objetivos de su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o
Programa Estratégico, o documento andlogo. En caso de que la respuesta sea afirmativa, .
seleccione el tipo de indicador establecido segun la lista anexa en la pregunta del
cuestionario. Adjunte el documento que contenga los indicadores establecidos, autorizado
por el servidor pablico que corresponda. En caso de seleccionar el campo No, se considera
que aln no se tienen establecidos los indicadores sefialados.
2.4 Respecto de la pregunta 2.3 sefale si de los indicadores seleccionados se establecieron
metas cuantitativas y si se determinaron pardmetros de cumplimiento (niveles de variacidn
Q aceptables) respecto de las metas establecidas. En caso contrario seleccione el campo No.
Adjunte el documento soporte en el que se establezcan las metas de los indicadores y sus
parametros o niveles de variacion aceptables (tableros o semaforos de control).
2.5 Indique Sl cuando en el municipio o la institucion, la programacion, presupuestacion,
distribucion y asignacion de los recursos se realiza con base en los objetivos estratégicos
establecidos. Indique el nombre del documento soporte, la fecha de emision o de ultima

actualizacién, asi como el nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte evidencia del
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documento soporte (presupuesto). En caso de que los objetivos estratégicos no sean la base
para las acciones senaladas, seleccionar el campo No.

1.6 Elegir el campo Si, a partir de los objetivos estratégicos, el municipio o la institucién,
establecio objetivos y metas especificos para las diferentes unidades o dreas de fa estructura
organizacional. Mencione el nombre del documento soporte, fecha de emision o de ultima
actualizacion, asi como el nombre y cargo del responsable quién lo autorizd. Adjunte
evidencia del documento donde se establecieron los objetivos y metas especificos sefialadas.
En caso contrario, elegir el campo No.

2.7 Seleccionar Si, en caso de que los objetivos establecidos por el municipio o institucion en su
Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento andlogo, asi como

9 i los objetivos especificos de las unidades o dreas administrativas, hayan sido asignados y

comunicados formalmente a los titulares o encargados de las dreas responsables de su

cumplimiento. Indique el nombre del documento soporte, fecha de emision o de ultima

actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte evidencia del

documento donde fueron asignados los objetivos y metas (mediante oficios, en un acta de
sesion de trabajo, en un programa de actividades, etc.). En caso contrario seleccionar No.

2.8 Seleccionar Si, en caso de que en el municipio o en la institucion exista un Comité de
Administracidn de Riesgos formalmente establecido. Si fa respuesta es afirmativa conteste
las preguntas anexas en el cuadro de la pregunta que corresponde al cuestionario. Adjunte el
documento donde se formalizd la existencia de un Comité de Administracidn de Riesgosy, en
sU Caso, sus normas, reglas o lineamientos de operacion. En caso de que ain no exista un
Comité de Administracion de Riesgos formalmente establecido, seleccionar la opcion No.

2.9 Seleccionar Si, cuando en el municipio o la institucion exista una unidad especifica

@ responsable de coordinar el proceso de Administracion de Riesgos. En caso de que su

respuesta sea afirmativa, sefale si esta unidad tiene asignadas las funciones detalladas en el

cuadro que acompana la pregunta formulada en el cuestionario. Adjunte el documento
donde se formalizd la existencia de la unidad especifica de coordinar el proceso de

Administracién de Riesgos y las funciones que tiene asignadas. En caso de que aln no exista

una unidad coordinadora de Administracion de Riesgos, seleccionar No.

2.10 Elegir el campo Si, en caso de que los objetivos del municipio o de la institucion estén

alineados y vinculados al cumplimiento de la normativa especifica que regula sus funciones y
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los servicios publicos que presta (mandato legal, atribuciones, funciones, misién y vision
institucional, etc.). Indique el nombre del documento y su fecha de emision o de Ultima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte evidencia de los objetivos alineados y vinculados al cumplimiento de la normativa
federal, estatal y municipal correspondiente. En caso de aun no estar alineados los objetivos,
elegir el campo No.

2.11 Elegir el campo S, en caso de que el municipio o la institucion tenga identificados los
riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de sus objetivos y metas. En caso de que la
respuesta sea positiva, de la tabla anexa a la pregunta, sefiale los niveles de la estructura
organizacional en los que se realiza la identificacion de los riesgos. Mencione el nombre del

@ documento y su fecha de emision o de Gltima actualizacién, asi como el nombre completo y
cargo del responsable quién lo autoriz. Adjunte evidencia del documento en que se tengan
identificados los riesgos y los niveles de la estructura a que corresponde. En caso de aun no
tener identificados los riesgos, elegir la opcion No.

2.12 Seleccione el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion cuenta con una
metodologia para identificar, evaluar, administrar y controlar los riesgos que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el Plan de Desarrollo
Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento andlogo. Mencione el nombre del
documento en el que se establezca la metodologia, su fecha de emision o de dltima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte el documento que contenga la metodologia de riesgos. En caso de aun no contar con
la metodologia solicitada, seleccionar el campo No.

2.13 Mencione, por lo menos, tres procesos sustantivos y tres adjetivos a los que se haya

9 realizado el andlisis y la evaluacién de los riesgos que de materializarse pudieran afectar la
consecucion de los objetivos del municipio o la institucion, senale para cada uno de ellos la
opcion Si, en caso de que se hayan implantado acciones para mitigarlos y administrarlas, asi
como el cargo del responsable de realizar la evaluacién. Adjunte evidencia de las
evaluaciones de riesgos y planes de mitigacidn y administracion, correspondiente al ultimo
ejercicio. En caso de aun no realizar la evaluacion o no tener el Plan de mitigacion, elegir el
campo No.

Los procesos sustontivos se refieren a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la

mision, plan, programas, objetivaos y metas estratégicas. (Por ejemplo: Jos procesos de Obra

oM
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publica, Planeacion, especificos para la Administracion y Ejercicio de los Recursas Federales -
fondos, subsidios, programas).

Los procesos adjetivos se refieren a aquellos generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal contabilidod y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejempio:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Nomina, Recursas

Humanos y Adquisiciones).

2.14 Seleccione el campo Si, cuando en el municipio o la institucién, con el apoyo, en su caso, de
las instancias especializadas (Comité de Etica, Comité de Riesgos, etc.), se identifica, analiza y
da respuesta al riesgo potencial de actos corruptos y contrarios a la integridad en todos los

9 . : procesos que lleva a cabo. Mencione el nombre del documento, fecha de emision o de dltima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte el documento que contenga la identificacion, andlisis y seguimiento de los riesgos
potenciales de corrupcion. En caso de que aun no se identifique, analice y de respuesta al
riesgo potencial, seleccionar el campa No.

2.15 Sedale en cudles de los procesos mencionados en la tabla anexa a esta pregunta del
cuestionario, son considerados como los mds susceptibles, se realizo la identificacion, analisis
y respuesta a los riesgos de corrupcidn y, en su caso, a qué instancia se informd el resultado.
Marque en cada uno de ellos 5i o No, segln corresponda, en caso de seleccionar otros,
especifique cul. Mencione el nombre del documento con el que se informd. Adjunte el
documento donde se registren los resultados del (los) proceso(s) a (los) cual(es) se realiz6 la

identificacion, analisis y respuesta a los riesgos de corrupcian).

9 Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son refevantes para el cumplimiento de la
miston, plan, programas, objetivas y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
pubfica, Planeacion, especificos para lo Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -
fondos, subsidios, programas).

Los procesos adjetivos se refieren a aquellos generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gosto, como pueden ser; adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal. contabilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesorerio, Armanizocion Contable y Presupuestal, Remuneraciones ~ Nomina, Recursos

Humanos y Adquisiciones).
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2.16 Seleccione el campo 5i, cuando en el municipio o la institucion, se cuente con algin
lineamiento, procedimiento, manual o guia en el que se establezca Ia metodologia para la
administracion de riesgos de corrupcicn y la obligatoriedad de realizar la revision periédica
de las dreas susceptibles a posibles actos de corrupcion, para garantizar que estan operando
adecuadamente. Mencione el nombre del lineamiento, procedimiento, manual, guia o
documento en el que se establezca la metodologia, fecha de emisibn o de ditima
actualizacién, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte la metodologia para la administracion de riesgos de corrupcion, identificando el
apartado o seccién donde se establezca la obligatoriedad de revisiones periddicas a los
mismos. En caso de adn no contar con la metodologia solicitada, seleccionar el campo No.

2,17 Seleccione el campo i, en el caso de que el municipio o I3 institucién, informe a una

g ! i instancia superior, de las sefialadas en el cuadro anexo a la pregunta, sobre a situacion de
los riesgos y su administracion (informes de riesgos, programa de trabajo, etc.). En caso de
seleccionar la opcidn otra, especificar cual. Indicar el nombre del informe o reporte en caso
de respuestas afirmativas. Adjunte evidencia de los dos Gltimos informes o reportes. En taso

de aun no realizar dicho proceso de informacién, seleccionar el campo No.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL (Precuntas 3.143.12)

3.1 Seleccionar Si, el municipio o la institucion tiene formalmente implantado un programa para
el fortalecimiento del Control Interno respecto de los procesos sustantivos y adjetivos
relevantes. Ello relacionado con la pregunta ndm. 2.13 del componente Administracion de
Riesgos. En caso contrario seleccione No. Adjunte el documento que contenga el programa
de trabajo para el fortalecimiento del Control Interno. Indicar el nombre del documento o

Q programa, fecha de elaboracion y presentacion, nombre y cargo de quién autorizd el
= programa.
Los procesos sustantivos se refieren a oquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
mision, plan, programas, objetivas y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
piiblica, Planeacidn, especificos para la Administracion y Ejercicio de los Recursos Federales -
fondos, subsidios, programas).
Los procesos adjetivos se refieren a aquelios generalmente de tipo transversal, por medio de

los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
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personal, contabilidod y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Ndmina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

3.2 Iindique si en el Reglamento para la Administracién Plblica Municipal o Manual General de
Organizacién del municipio o de la institucion se establecen las atribuciones y funciones del
personal de las dreas y/o unidades administrativas que son responsables de los procesos
sustantivos y adjetivos por los que se da cumplimiento a los objetivos y metas institucionales,
seleccione Si. Adjunte el apartado del documento que contenga la descripcién de las
atribuciones y funciones del personal responsable de los procesos sustantivos y adjetivos
indicados. En caso de aun no tener establecidas las atribuciones y funciones del personal
responsable de los procesos, seleccionar la opcién No.

Lﬁmm;m a aquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
misidn, plan, programaos, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo; Jos procesas de Obra
publica, Planeacidn, especificos para la Administrocion y Ejercicio de los Recursos Federales -
fondos, subsidios, programas).

Los procesos odjetivos se refieren a aguelios generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra piblica, remuneraciones al
personal, contabilidod y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestol, Remuneraciones — Nomina, Recursos

Humaonos y Adquisiciones).

3.3 Elegir of campo S, cuando el municipio o la institucién cuente con Manuales de

Procedimientos de los procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta num.
2.13 Mencione el nombre del manual o procedimiento, fecha de autorizacion o Gltima
revision, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd. Adjunte
evidencia del Manual de Procedimientos de cada uno de los procesos sustantivos y adjetivos
indicados. En caso de aln no existir Manuales de Procedimientos de los procesos
mencionados, seleccionar la opcién No.
Los procesos sustantivos se refieren a oquellos que son relevantes para el cumplimiento de la
misidn, plon, programas, objetivos y metas estratégicas. (Por ejemplo: los procesos de Obra
publica, Planeacion, especificos para la Administrocion y Ejercicio de los Recursos Federoles -
fondos, subsidios, programas).
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Los procesos adjetivos se refieren a aquelios generalmente de tipo transversal, por medio de
los cuales se ejerce ef gasto, como pueden ser: adquisiciones, obra publica, remuneraciones al
personal, contabilidod y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejempio:
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones - Nomina, Recursos
Humaonos y Adquisiciones).

3.4 Elegir el campo Si, segun corresponda para indicar si en los manuales de procedimientos
senalados en la pregunta nim. 3.3 se establecen los puestos o dreas responsables de lievar a
cabo las actividades del proceso, de procesar y registrar, revisar y autorizar las operaciones.
Adjunte el apartado de los Manuales de Procedimientos donde se identifiquen las evidencias
a |as respuestas afirmativas sefaladas en el cuadro. En caso de aln no establecerse en los

@ manuales los aspectos sefialados, seleccionar la opcion No.

Los procesos sustantivos se refieren a aquellos que son refevantes para el cumplimiento de la
misién, plan, programos, objetivos y metas estratégicos. (Por ejemplo: los procesos de Obra
publica, Pianeacion, especificos para ko Administracion y Ejercicio de Jos Recursas Federales -
fondos, subsidios, programas).
Los procesos adjetivos se refieren a oquellos generalmente de tipo transversal, por ﬂl'diod!
los cuales se ejerce el gasto, como pueden ser: odquisiciones, obra piblica, remuneraciones ol
personal, contobilidad y presupuesto, tesoreria e inventarios, entre otros. (Por ejemplo;
Tesoreria, Armonizacion Contable y Presupuestal, Remuneraciones — Nomina, Recursos
Humanos y Adquisiciones).

3.5 Elegir el campo Si, de los listados presentes en los cuadros anexos a la pregunta del
cuestionario, siempre y cuando se tengan establecidos en el municipio o en la institucién, los

Q controles relacionados con los procesos sustantivos y adjetivos mencionados en la pregunta

num. 3.4, para asegurar que se cumplan los objetivos establecidos en su Plan de Desarrollo
Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento andlogo. En caso de auin no estar
establecidos los controles relacionados con los procesos, seleccionar |a opcion No, o en caso
NA (No aplica).

3.6 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga una politica, manual o
documento andlogo, en el que se establezca la obligacion de evaluar y actualizar
periédicamente las politicas y procedimientos, particularmente de los procesos sustantivos y

adjetivos relevantes por los que se da cumplimiento a sus objetivos y metas institucionales.

Q736 338 0520 / 736 3465 7102 cuetzalapresidencial8@gmailcom 0 Aldama 1, Col Centro C.P. 405560, Cuetzala del Progreso, Gro.




R

N
GUERRERO 2018 Ayuntamient%CQnstitucional

e
GOBIERNO DEL ESTADO JUNTOS TRANSFORMAN ESTRO MUNICIPIO Cuetzala del Progreso Guerrero

Mencione el nombre de la politica, manual o documento en el que se establezca la obligacion
de evaluar y actualizar las politicas y procedimientos, fecha de emisién o de uitima
actualizacion, asi como el nombre y cargo de quién autorizd. Adjunte la politica, manual o
documento anilogo donde se establece la obligacién de evaluar y actualizar las politicas y
procedimientos sustantivos y adjetivos. En caso de aun no contar con la politica, manual o
documento andlogo, donde se especifique la actualizacién mencionada, seleccione la opcin
No.

3.7 Seleccionar Si, cuando el municipio o la institucion tiene sistemas informaticos que apoyen
el desarrollo de sus actividades sustantivas, financieras o administrativas. En su caso, anote el
nombre de los sistemas y los procesos que apoyan, En caso de adn no contar con los sistemas
informaticos solicitados en la pregunta, seleccione la opcion No.

3.8 Seleccionar Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga con un Comité de
Tecnologia de Informacion y Comunicaciones donde participen los principales funcionarios,
personal del drea de tecnologia (sistemas informaticos) y representantes de las dreas
usuarias. Adjunte el acta o documento formal de la integracion del Comité de TIC y sus
lineamientos o reglas de operacién y funcionamiento. En caso de aun no contar con el
Comité de TIC con las especificidades indicadas en |a pregunta, seleccione la opcién No.

3.9 Seleccionar i, cuando el municipio o [a institucion respecto de los sistemas informaticos y
de comunicaciones: cuente con un programa de adquisiciones de equipos y software, cuente
con un inventario de aplicaciones en operacion y, cuente con licencias y contratos para el
funcionamiento y mantenimiento de los equipes de TIC. Adjunte el documento soporte de cada
pregunta: Programa de adquisiciones de equipos y software, inventario de aplicaciones y
licencias y contratos de TIC. En caso de aGn no contar con alguno o todos de los
requenmientos efectuados en las preguntas, seleccione Ia opcion No.

3.10 Seleccionar §i, cuando el municipio o la institucion tiene politicas y lineamientos de
seguridad para los sistemas informaticos y de comunicaciones [claves de acceso a los
sistemas, programas y datos; detectores y defensas contra accesos no autorizados, y
antivirus, entre otros). Especificar el nombre del documento, fecha de emisién o de Ultima
actualizacion, nombre y cargo de quién autorizo. Adjunte las politicas o lineamientos de
seguridad autorizados para las TIC. En caso de adn no contar con las politicas o lineamientos

senalados, seleccione la opcion No.
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3.11 Seleccionar §i, cuando el municipio o la institucion tiene formalmente implantado un
documento por el cual se establezca(n) el{los) plan{es) de recuperacidn de desastres y de
continuidad de la operacién para los sistemas informaticos (que incluya datos, hardware y
software criticos, personal y espacios fisicos) asociados directamente a los procesos o
actividades por lo que se da cumplimiento a los objetivos y metas. Especificar el nombre del
documento, fecha de emision o de Gltima actualizacion, nombre y cargo de quién autorizd.
Adjunte el documento por el cual se establezcan los planes de recuperacion de desastres y
de continuidad operativa para las TIC. En caso de aln no contar con el documento formal en
el que se establezca el plan de recuperacion de desastres y de continuidad de la operacidn,
seleccione la opcion No.
9 s 3.12 Seleccionar §i, cuando el municipio o 1a institucion tiene |a documentacion que ampare la
! seleccion del praveedor que mejor cumpla con las necesidades del municipio o de la
institucidn, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos, esto aplica cuando los
planes de continuidad y recuperacion en caso de desastres se encuentren contratados con un
tercero. Especificar el nombre del documento, fecha de emision, nombre y cargo de quién
autorizd. Adjunte el documento por el cual se establezcan los planes de recuperacion de
desastres y de continuidad operativa, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos
por terceros para las TIC. En caso de aGn no contar con la documentacion mencionada y
tener contratados con un tercero los planes de continuidad y recuperacidn en caso de

desastres, seleccione la opcion Ne.

4. INFORMACION Y COMUNICACION (PrecunTas 4.144.10)

4.1 Seleccione el campo Si, en caso de que el municipio o la institucion tenga implantado
g formalmente un Plan de Sistemas de Informacion, debidamente alineado y que apoye los
procesos por los que se da cumplimiento a los objetivos del municipio o de la institucidn
establecidos en su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico o documento |
andlogo. Indique el nombre del documento o Plan, fecha de emision o de ditima |
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte evidencia del plan o programa de sistemas de informacion. En caso de que adn no se

cuente con un plan o programa de sistemas de informacion, elegir la opcién No.
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4.2 Seleccione la opcion Si, en caso de que el municipio o la institucién cuente con politicas y/o
procedimientos autorizados que establezcan las caracteristicas y fuentes de obtencién de
datos, asi comao los elementos para su procesamiento y para la generacion de informacion
sobre los procesos o actividades que lleva a cabo de conformidad con la normativa aplicable.
Mencione el nombre de la politica o procedimiento, fecha de emisién o de Gltima
actualizacion, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizd.
Adjunte evidencia de las politicas y/o procedimientos formalizados sefialados en la pregunta
(oficios, circulares, manuales o documento andlogo). En caso de que ain no se cuente con las

politicas y/o procedimientos sefialados en la pregunta del cuestionario, elegir Ia opcién No.

4.3 Seleccione |a opcidn Si, en caso de que en el municipio o la institucidn existan responsables

designados para generar la informacion sobre el cumplimiento de los objetivos y metas

Q (indicadores), relacionados con los objetivos y metas establecidos por el municipio o la
B ' institucion en su Plan de Desarrollo Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento
anilogo. En su caso, relacione el cargo y area de adscripcian del servidor publico. Adjunte

evidencia del documento en el que se hayan establecido los responsables. En caso de elegir

la opcion No, se entiende que aiin no estin designados formalmente los responsables

mencionados.

4.4 Seleccione la opcidn Si, en caso de que en el municipio o Ia institucion haya establecido
responsables respecto de elaborar informacion sobre su gestion para cumplir con sus
obligaciones en materia de presupuestos y responsabilidad hacendaria, contabilidad
gubernamental, transparencia y acceso a la informacion publica, fiscalizacién y rendicién de
cuentas. En su caso indique el cargo del responsable y drea de adscripcion. Adjunte evidencia
del documento soporte (oficio, circular, manual o documento andlogo) en el que se
establezcan los responsables, Si ain no hay responsables designados para las actividades

Q mencionadas, elegir |a opcion No.

. 4.5 Seleccione la opcidn 5i, en caso de que el municipio o la institucion cuente con una politica,
disposicidn o lineamiento por el cual se establezcan las obligaciones y responsabilidades de
los servidores pablicos en materia de Control Interno, en sus respectivos ambitos de
autoridad. Mencione el nombre de la politica, disposicion o lineamiento, fecha de emisidn o
de ultima actualizacidn, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo

autorizo. Adjunte la politica, disposicion o procedimiento por el cual se establezca la
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responsabilidad de los servidores pdblicos en materia de Control Interno. En caso de que a(n
no se cuente con la politica, disposicion o lineamiento sefalado, elegir la opcion No.

4.6 Seleccione |a opcion Si, en caso de gue el municipio o la institucién tiene formalmente
instituido la elaboracion de un documento por el cual se informe periddicamente al
Presidente Municipal o Titular de la institucion o, en su caso, al Organo de Gobierno, la
situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Interno. Mencione el
nombre del documento, fecha de emision o de (itima actualizacion, asi como el nombre
completo y cargo del responsable quién lo autorizd. Adjunte la evidencia correspondiente al
documento solicitado. En caso de que aun no se cuente con e! documento formal para
informar la situacién que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Interno,
elegir Ia opcion No.

g : 4.7 Seleccione fa opcién Si, en caso de que el municipic o la institucidn cumple con la
obligatoriedad de registrar contablemente sus operaciones y que éstas se reflejen en la
informacion financiera (Sistema de Registro Contable). Adjunte la evidencia de su respuesta
con los documentos correspondientes al Ultimo ejercicio disponible. En caso de adn no '
cumplir con esta obligatoriedad comentada, elegir 1a opcion No. :

4.8 Seleccione la opcion Si; en caso de que el municipio o la institucién cumpla con fa generacion
de la informacion descrita en el cuadro anexo a la pregunta del cuestionario. En caso de adn
no cumplir con la generacion de esta obligatoriedad, elegir la opcion No, o en su caso indicar
NA (No Aplica). Considere la normativa referente a los ACUERDOS por el que se emite el
Manual de Contabilidad Gubermamental que aplique al Municipio. Adjunte evidencia de los
documentos indicados correspondientes al ditimo ejercicio disponible.

4.9 Seleccione la opcién 5i, en caso de que el municipio o la institucion, para los sistemas

9 informédticos que apoyan el desarrolio de las actividades sustantivas, financieras o

. administrativas, indicados en la pregunta num. 3.7 del componente Actividades de Control,
ha aplicado una evaluacién de Control Interno y/o de riesgos en el uitimo ejercicio. En su
caso, sefale si el municipio o Ia institucion establecid actividades de control para mitigar los
riesgos identificados que de materializarse, pudieran afectar su operacion. En caso de aun no
cumplir con la evaluacion de Control Interno -w'u riesgos y con las actividades de control para
mitigar los riesgos identificados, elegir la opcion No. Adjunte los resultados de la evaluacion
de Control Interno y/o riesgos aplicada, asi como el programa o documento que contenga las

actividades de control establecidos.

92

B2 cuetzolapresidencial8@gmailcom Q Aldama 1, Col Centro C.P. 40560, Cuetzala del Progreso, Gro.

Q, 736 338 0520 / 736 3565 7102




W

GUERRERO 20 AyuntamientodConstitucional

e
GOBIERNO DEL ESTADO JUNTOS TRANSFORMANDO NUESTRO MUNICIPIO Cuetzala del Progreso Guerrero

4.10 Seleccione la opcion Si, en caso de que el municipio o la institucidn cuente con una
metodologia para la evaluacion de Control Interno y riesgos en el ambiente de Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones (TIC). Mencione la fecha de emisidn o de (ltima
actualizacién, asi como el nombre completo y cargo del responsable quién lo autorizé.
Adjunte la metodologia para la evaluacion de Control Interno y riesgos en materia de TIC. En
€aso de que adn no se cuente con la metodologia para TIC comentada, elegir la opcion No.

5. SUPERVISION (Precuntas 5.145.4)

5.1 En relacion con los objetivos y metas establecidos por el municipio o la institucién en su Plan

de Desarrolio Municipal / Plan o Programa Estratégico, o documento analogo, indique: A)La
: : pﬁnﬁdmwnmﬁmh&oﬁwmwmmemmaﬁndecmocersih:ﬁcacia
Q s y eficiencia de su cumplimiento es trimestral, semestral, anual u otra, en tal caso, especificar el
periodo, mencione el drea o unidad administrativa responsable de realizar la evaluacién, asi como
la instancia a la que se reportan los resultados de |a evaluacion; B) Seleccione SI, en caso de que
se elabore un programa de acciones para resolver las problematicas detectadas en dicha
evaluacion, si la respuesta es afirmativa, anote el cargo del servidor publico que autoriza
dicho programa y su drea de adscripcion y; C) Seleccione Si para confirmar que se realiza el
seguimiento del programa de acciones para resolver las problematicas detectadas, a fin de
verificar que las deficiencias se solucionan de manera oportuna y puntual. En los dos casos si aun
no se elabora el programa o adn no se realiza el seguimiento comentado, seiecdonelaopciénﬂﬁ.

Adjunte evidencia del documento que contenga los resultados de la evaluacion en el

cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, correspondiente al ultimo ejercicio y

que, en su caso, se hayan presentado a |3 instancia indicada en su respuesta, asi como del

programa de acciones para resolver las problematicas detectadas en la evaluacion realizada

9 correspondiente al Glitimo ejercicio.

5.2 De los principales procesos sustantivas y adjetivos relevantes mencionados en la pregunta
num. 2.13 del componente de Administracion de Riesgos, seleccione Si, en caso de haber
realizado autoevaluaciones de Control Interno por parte de los responsables de su
funcionamiento en el Uitimo ejercicio y, en su caso, si se establecieron programas de trabajo
para atender las deficiencias identificadas. Seleccione Si, cuando en la institucién o el
municipio se cuente con un procedimienta formal por el cual se establezcan los lineamientos

y mecanismos necesarios para que los responsables de los procesos (controles internos) en
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sus respectivos dmbitos comuniquen los resultados de sus evaluaciones de Control Interna y
de las deficiencias identificadas. En caso de ain no haber realizado las autoevaluaciones y el
programa de trabajo, elegir la opcién No. Adjunte los informes de resultados de las
autoevaluaciones de Control Interno realizados en el (itimo ejercicio y, en su caso, los

programas de trabajo para atender las deficiencias detectadas.

5.3 Seleccione Si, cuando el municipio o la institucion cuente con un procedimiento formal por
el cual se establezcan los lineamientos y mecanismos necesarios para que los responsables
de los procesos (controles internas), en sus respectivos dmbitos de actuacién, comuniquen
fos resultados de sus evaluaciones de Control Interno y de las deficiencias identificadas al
responsable de coordinar las actividades de Control Interna para su seguimiento. Mencione

. el nombre del procedimiento, fecha de emisién o de dltima actualizacion, asi como el
@ nombre y cargo de quién autorizo. En caso de aun no existir el procedimiento referido, elegir
1a opcion No. Adjunte evidencia del procedimiento,

5.4 Seleccione Si, cuando en el municipio o la institucion se hayan llevado a cabo auditorias
internas o externas en el Gitimo ejercicio en los principales procesos sustantivos y adjetivos
relevantes sefialados en las preguntas 2.13 del componente de Administracion de Riesgos.
indique el nombre del informe y el de la instancia que lo formuld (en caso de ser externa
indique el nombre del despacho o auditor externo), asi como el nombre completo del
servidor publico al que se dirigid el informe correspondiente. Adjunte evidencia de los
informes de resultados de las auditorias realizadas, y en su caso, el programa de trabajo para
atender las deficiencias o dreas de oportunidad identificadas. En caso de elegir No, se
entiende que aun no se han realizado auditorias en el ltimo ejercicio a los procesos

sustantivos y adjetivos.

h
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ANEXONUM. 5

HODELO DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA HUNICPAL

MODELO DE EVALUACION

Ge os uicios empigados. Los elemenins o caractersicas que debe tener fa evdencia son

1. SUFICIENTE
L2 evidencia oblenida es la necesaria para wshrhrymporhhsmhdmdehswmﬂ
[musicipio o insfiicidn, asl como el andisis y conclusiones del estudio, Asimismo, debe ser objedra,
confable, fehacients y suscepble de ser confimaca y susienada mediris Ja aplicaciin de Ecricas
apropiadas aplicadas en los procedimientos del estudio.
COMPETENTE
La evidencia debe comesponder a as respuesias del junicipio 0 & instiucion yiener validez para apoyar log
fesutados del anaiss,las conclusiones ysugerencias del estudi.
3. PERTINENTE
Q La exidencia deberd conesponder al progosio de la respuesta Que 06 & municipio o la insFucidn a las
- Ifmgmhsddcmsimzio,

. RELEVANTE
La exkdencia debed ser impariane, cohesentzytener relacidn igica con las respuesas de Municipio o e
(12 insiucion para sustentar las conclusiones y sugerencias del estudo.
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ANEXOD NUM. 0

MODELO DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
MODELO DE EVALUACION

067
0.67
o.sr 0.43 Q.00
067 0.43 0.00
. o7 043 0m
0.7 043 oo
oa7 043 o.m
087 0.43 oo
0.57 043 Cam
o7 0.43 o ;'-'
087 043 am
087 043 0m
067 043 om
07 043 am
os7 0.43 oo
087 043 L
067 043 000
oeT 043 a.00
[:F.74 043 0.00
oBsT 043 a.oo
o7 0.43 a.0o
0.B7 043 o000
087 0.43 0.0
118 0.59 0.00
1.18 0529 0.00
. 148 053 nm
8 148 09 am
1.18 0.99 a0
148 0.598 0.00
1.18 0.58 Q.o
118 053 aco
1.18 0.59 aoo
1.18 0.55 0.00
1.18 15 :] oo
1.18 .58 0.00
1.18 0.58 Q.00
1148 0.59 0.0
118 [ Q.00
110 08 a0
110 0.59 0.00
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INSTRUCTIVO DE LA CEDULA DE CONTROL INTERNO
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Registrat |a sums del puntaie por mmpanente de Control lntamo.
L Registrar|a suma de los cinco componentes g Contro! Intermo,

b S induyen:
*Marcas de auditoria
* Foente proveedora de datos
*Datos del personal responsable de 13 elaborsdidn ¥ supervision dela céduda, es necesariumhnrlmdm%
spondientes.
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7.3. Etapa lll. Integracién y Presentacidn de Resultados

731 Determinacién de resultados, total y por componente del Sistema de Control
Interno del municipio, institucién o delegacion evaluada

Para la generacién de resultados respecto de los puntajes de evaluacion por municipio,
institucion de fa APM o de Delegacion del Distrito Federal, se deben considerar los puntajes
obtenidos en la "Cédula de Evaluacion del Control Interno en la Administracion Publica

Municipal” y, en su caso, las observaciones o comentarios incorporados a ésta.

@ Con base en los puntajes obtenidos mediante la evaluacion, se determinara la situacion del

sistunldpmm.tmlypw:adawdelusdmmpmentes.cmfmalos 5
rangos y estatus establecidos en el modela de evaluacion: Bajo, Medio o Alto, contenidas en
a "Tabla Rangos y Estatus para la Evaluacidn de la Implantacion de los Sistemas de Control
Interno en la Administracion Pablica Municipal”, incluida en el numeral 6.4, del presente
documento,
Una vez determinado el estatus del sistema de control intemno, se deberd analizar e
interpretar los resultados cuantitativos, en funcion de Ia situacién que se identificd mediante
la evaluacion de las respuestas del cuestionario y sus evidencias ("Cédula de Evaluacion del
Sistema de Control Interno en la Administracion Pablica Municipal” incluida en el Anexo
Num. 7) y en atencién de lo establecido por el modelo COSO 2013, utilizado como criterio de
referencia.

9 Para tal efecto, a continuacién se presentan los principales aspectos que se deberdn
considerar en el andlisis e interpretacion de resultados, los cuales pueden servir de guia para
determinar las conclusiones y observaciones correspondientes que se presentaran en el
reporte o informe que se elabore sobre el resultado de la evaluacién del control interno en el
municipio, institucion de la APM o Delegacién del Distrito Federal. Cabe aclarar que los
aspectos presentados deberan adaptarse con base en los resultados obtenidos para cada
municipio, institucion de la APM o Delegacion del Distrito Federal y conforme a sus
caracteristicas especificas.
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Con base en lox respuestes y evidencios de los preguntas indicadas se deberd LLLY LY 14
determinar s LS 18 L7 18
L- i Presidente Municipal o TRudar de ls Institucidn o delegacdn, ¢ Organc de | 1% 100y L1L
Goblerno, en su £330, ¥ los funcionarias responsabies de ls sdministracin del
municpio o institucion deben mastrar una actitud de respaido ¥ compromiso con
la integridad, los valores éticos, las mormas de conduts v Is prevencidn de

Irreguiaridades adminstrativas v | corrupcn.
Con base en los respuestos y evidencias de Jos preguntos indicades se deberd LELY L10;
determinar 3. L1LLI2; 137

2.+ € Presidente Municipsl 0 Tiular de Is Institucian o delegacin, asi como los | 118 119,120
funcionerios responsables de Is administracién def munkipio o instiucion son | 123 122y123
respansables de supervisar ef funcicramiento def control nterna, a traves de las

wunikdades que extablerca pare tal ehecto.
5 Con base en ks respuesios y evidencias de las preguntas indicadas se deberd | 113, LiA; 1.15;
determinar - 116,117, 138

3 H Presidente Municiosl o Thular de la Institucidn © delegaciin, asi como los | 149 120y121

funconrios rexponsabies de ls sdministraciin del municio o Institucién deben

sutorizar, conforme 8 las diposiciones juridicas ¥ normatives apbeabiles, la

estruciura orgasizacional, ssgnar responsabilidades v delegar sutoridad pera

skanaar los objettos institusionales, preservar s integrided, prevenir la
resuhsdos slanzados.

corrupcion y rendir cusntas de los
Con base en ks respuestas v evidencios de los preguntes Indicadas se deberd | 115; 118 108

determinor s 115 120y10
4.~ € Presidente Municipal o Titular de la institutidn o delegseidn, asi como los i
funconanos responsables de la administracidn del municiplo o Insttuckdn, son
responssbles de promever los medios necessrios pars contratar, capscitsr y
lener prafesio rompetentes

Con base en ks respuestas y ewldencios de Jos preguntas indicodos se deberd LI0;12% 1.y
determinar 5t i)

5 los funcionarics resporsables de Is adminbtracion deben ewluar of
Gesempefo del contrel interno en s insttucion v hacer responsables » todes loy
seevidores pablicos por sus obligaciones especiicas en matena de control

Interna.

Con base en ks respuestas y evidencios de los preguntas indicedas se deberd | 2322;23;24
determinar L5 2027y
| 9. € presidente Municipal o ¢ Tiuler de s msttucin o delegacon debe 1

S| formular un plan estratépicn que de maners coherente y ordenads oriente los
B esfuersos institucionales hacs Is consecution de los ohjetiver relstivay 2 su
mandato v ks duposiiones juridicas y normatives aplcables awgwando
ademiss gue dicha planescidn estratépcs contemple la alineacisn Wnstitucional a
| los planes nacionales, reglonales, secioriales y todos los demds instrumentos y

&| normatvas vinculstorias que cortespondan.
*| Con base en ks respuestos y evidencius de Jos preguntas indicodas se deberd 13;28,25,28;
|| determinar st L7 28,292.00;

| 7.~ Los funconarics resonsables de la sdministracion deben identibcar, snatear | TIL212¥213
86| v responder 8 o3 nespos ssodsdos ol cumpbmiento de fos objetivos
| institucionales, asi como de ko procesos por los que se obtienen los Ingresos y se

ejerce el gasto, entre otres.
':' Con base en ks respaestas y evidencios de ko preguntos indicovies s deberd | 129241
| determinar 113; 214215y
1| 8- Los funcionarios responsables de fs administracisn deben consderar ks Lie

posbiidsd de ocurrercls de actos de comupcidn, fraude, sbuse, desperdicio y
| otras rregulandsdey relsconadm con |a sdecuads salvaguards de los recirsos
| publicos, al dentificar, snsllzar y responider 2 les riesgos, en los dversas procesos
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| gue realiza la instiucion.

Con bose en ks respuestas y evidencios de los preguntas indicadas se deberd
determinar o vy
9.- Los funcionaries responsables de la sdminastracion deben Identificar, anaizar
. Fonde 3 b eambios snificn ves gue pued pactar al coettred Interno.
Con base en ks respuestos v evidencios de fas preguntas indicodes se deberd 1131534
| detrrminar o 3530y302
| 10 Los fancionarios responsables de & sdminkstracién deben daear, actushaar
| v sarentirar la suficiencia e idoneidad de las nctidades de control establecidas
para lograr kot objetivos Institucienales v respander a los riesgos.
Con base en kos respasstor y evidencias de las preguntas Indicadas se deberd 17,3838 0.0
| determinar o E S
| 11~ los funcionarios respomsables de ls administracdn deben disefar loy
sistemas de informacion institucional y las actividades de contral relacionadas
. — ton dicho sstema. 8 fin de skcancar los obiethvon y responder 8 os resgor
m#ahmyuﬁmkhmmﬁrm LA
=GR s determingr &t 15303900 |
12~ Los funcionarios responsables de ls adminkiracdn deben imglementar las | 310312 |

mm“hmﬂm;M1&bmmum Auanazas |
determingr 5t AS AN 4ATAN
13- Los funconarios responsables de bs adminbtracidn deben implementar bos | $3VAI0
medios que permitan o cads nidsd adminktrative elaborsr informacan
pertmente ¥ de cabded pars la consecusidn de ks objetvos institucionales y ¢l
cumplirrdento de las disposiciones splicables a la mettidn financiera.

Con base en ks respuestos y evidencios de Jas preguntas indicodas se deberd | A0 42;43: 40y
determinar 5 a1

14.- Los funcionarios responsables de fa sdministracion son responsables de que
cada unidad adminktrative comunigoe intemamente, por los canales aprogiadon
y de conformidsd con les disposicienes spicables, ls informacion de ralidad
neceisria para contrbuir 3 la consecutidn de los ohietivas institucionales v la
tion financiers

Con bose en has respuestas ¥ evidencios de dos preguntos indicades se deberd | 4.1;42;43;4.4;
determinr 3 45,48y48
15.- Los funcionartos respansables de (2 adminstracion son respansabies de que
cada unidsd adminastrative comunique ext=mamente, por los cansies apropladas
¥ de conformided con las daposiciones aplicables. la infarmacion de calidad
necesaria para contrbulr 8 le consecucion de los objetivos Institugionales y la
estion Rnanciers.

Con bose en kis respuestos y evidencios de los preguntas Indicodas se deberd | 5.1:5.2;53 754
determinar &

18- Los funcionsrios responssbes de s administracion deben establecer
sctividades para la adecuada supervisin ded control interno v I evalmacidn de
sus resultados, en vodas les unidades administratives de ls institucion. Conforme
o las mejores pricticas en fa materis, en dichss sctvidades de supenvisin
contribuye generaimente ¢ drea de sudfoda interns, la que reports s
resultados directamente & Presidents Municipal & Taular de b msttucion o
delegacion o, en su c250, of Organo de Gobiema.

Con base en ks respuestas y evidencios de los preguntas indicodas se deberd | 5.1;5.2:53 54
determinar st
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17 Los funcionasics responsables de la ad 16n son respansables de que
se corrijan opartunamente las deficiendias de tontrol interna detectadas.

G : ; Fuente: Elaborado por Is ASF con base en los componentes y principios del Modelo COSQ 2013 y en el "Marco
. Integrado de Control Interno para ef Sector Piblica”,

Como apoyo para la integracion de estos resultados, en el Anexo Nim. 12 se incorpora la
"Cédula para la Integracion de Resultados de la Evaluacion del Control Intemo en la
Administracion Pablica Municipal” total y por componente.
Es importante sefialar que si la evaluacion se realiza a un grupo de municipios o
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o de instituciones de la APM, se deberdn
consolidar los puntajes obtenidos por cada municipio, demarcacion territorial o institucion
de la APM, tanto el total de cada sistema de control interno como por cada uno de los cinco
componentes de contral interno, a fin de obtener los promedios correspondientes y
determinar el estatus promedio de los sistemas de control interno evaluados, conforme a
los rangos antes sefialados.

Q Para la integracion de resultados se sugiere elaborar cuadros estadisticos y graficos de los

) puntajes obtenidos con la evaluacion, totales y por componente, los cuales se pueden

clasificar por entidad federativa, tipo de institucién y municipio, por fondo, programa o
subsidio, entre otras categorias, de acuerdo con las caracteristicas especificas de la
evaluacidn que se realice (objetivo, alcance, etc.). A continuacién se presentan algunos

ejemplos de graficas que podrian considerarse:
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COMPARATIVO DE PROMEDIO GENERAL POR COMPONENTE
(EJEMPLO)

“e. Wvaluacts e

LN T - a

v

Fuente: Grifico de elaboracién propla.

PROMEDIO GENERAL POR COMPONENTE
(EJEMPLO)
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' |
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@ ACTIVIDADES DE CONTROL
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GUERRERO 2018 - 2021 Ayuntamiento Constitucional

e
GOBIERNO DEL ESTADO JUNTOS TRANSFORMANDO NUESTRO MUNICIPIO Cuetzala del Progreso Guerrero

RCO LEGAL

I . - El Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto en leyes
federales, estatales y municipales aplicables en el Municipio

- Ley Organica del Municipio Libre y Soberano de Guerrero

- Ley 1028 de Fiscalizacion

- Ley 424 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero
- Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién

- Ley General de Contabilidad :G.u.b.erném.é.ntal

Para entrar en materia de Cd.r-j_trol Interno Municipal:

- El Sindico formara parte de 'la Comisién de Patrimonio y
Hacienda.

- El Ayuntamiento podra constituir el 6rgano de control interno para

la supervision, evaluacion 'y control de la gestion y manejo de los

0 recursos publicos; asi como la recepcion y resolucién de quejas

] y denuncias en relaciéon con el desempefio de los funcionarios
publicos.

- Cuando no exista érgano de control interno, las quejas y
denuncias las recibira y resolvera el Sindico.
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Il . - En cuanto a los sistemas de auditoria interna permitiran:

1.-Verificar el cumplimiento de normas, objetivos, Politicas vy
Lineamientos.

2.-Promover la eficiencia y eficacia Operativa; y.......

3.-La proteccion de los activos y._la. comprobacién de la exactitud y
confiabilidad de la Informacién Financiera y Presupuestal.

Segun la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental define:

Cada Entidad.llevara su propia.contabilidad, la cual dara como
resultado los Estados Financieros, comprendiendose bajo este
rubro: :

a) Situacion Financiera

b) Estado de Resultados

c) Origeny aplicacic’in de fecﬁrso's
d) Movimientos del Patrimonio

e) Estado del Ejercicio de los Ingresos y Egresos

f) Comparativo presupuesto y ejercicio real, asi como anexos, notas
y relaciones de los mismos, que reflejen razonablemente sus
operaciones y patrimonio para lograr objetividad, control y evidencia
suficiente de la Entidad.
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Las auditorias al gasto Publico municipal podran ser de tipo Financiero,
operacional, de resultado de programas y de legalidad, las cuales
seran realizadas por la Contraloria y, en su caso por auditores
externos.

Segun la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Guerrero, se
refiere en su capitulo unico a establecer un sistema de Fiscalizacién
de los Recursos Publicos en el Estado de Guerrero a través de la
Auditoria Superior del Estado Guerrero (ASE), segun define:

. Este Sistema comprende la revision de |a totalidad de los Ingresos y
Egresos , Deuda Publica , la forma de aplicacion y manejo y custodia
de los recursos publicos estatales y municipales y la informacion
financiera, contable , patrimonial, presupuestaria y programatica que
las entidades fiscalizadas deban incluir en la Cuenta Publica , en los
términos de esta Ley y demés disposiciones legales aplicables.
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lll. = En cuento al Sistema de Fiscalizacion y Rendicién de la
Cuenta Publica:

permitira conocer el resultado de la Gestion Financiera de las
Entidades fiscalizadas y comprobar que se haya realizado conforme
al Presupuesto de Egresos y Ley de Ingresos del Ejercicio
correspondiente, y las demas disposiciones legales aplicables.

La Actividad de fiscalizacién comprendera también la realizacion de
g auditorias para verificar el cumplimiento de los Objetivos de los
Programas a cargo de las entidades Fiscalizadas.
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IV.-Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

1.-Auditoria Superior del Estado: la entidad de fiscalizacién
superior del Estado prevista en la Constitucién Politica del Estado, en
esta Ley su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

2.-Auditoria: el conjunto de acciones para comprobar el
cumplimiento de los Objetivosde los programas a cargo de
las entidades fiscalizadas, por medio de procedimientos que permitan
conocer los resultados de los mismos y determinar si se realizaron
con eficacia, eficiencia y transparencia.

lll.-Comision de Vigilancia de la Cuenta Publica: la Comisidn
Permanente del Congreso del Estado encargada de coordinar y vigilar
el funcionamiento de la Auditoria Superior-del Estado.

Para efectos de esta Ley se anexan como
Glosario los siguientes términos: "

Fiscalizacion.-La facultad originaria del Congreso del Estado |,
gjercida por conducto de. la Auditoria Superior del Estado , para
revisar y dictaminar el contenido de la:Cuenta Publica a cargo de las
entidades fiscalizadas.

Informe de Avance de Gestion Financiera: el documento
informativo que rinden las Entidades Fiscalizadas a la Auditoria
Superior del Estado , sobre los avances fisicos vy financieros
de los programas a su cargo, en los plazos y términos dispuestos por
esta Ley, su reglamento y demas  disposiciones legales
aplicables.

Informe de Resultado: el documento que contiene el analisis final de
la revisién y fiscalizacién de la Cuenta Publica, que la Auditoria
Superior del Estado elabora y remite al Congreso.
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Programas: Objetivos, estrategias, metas y acciones, a cargo de las
Entidades Fiscalizadas, que tienen por objeto lograr el desarrollo del
Estado y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Pliego de Observaciones: el documento emitido por la Auditoria
Superior que contiene la relacién . de posibles irregularidades
o deficiencias de la Gestion Financiera.

V.-En cuanto a Ia Fascallzaclon Y. revn3|6n del gasto y Cuenta
Publica: :

Estara a cargo del Congreso del. Estado a través de la Auditoria
Superior del Estado. 3

KL

- {ZQUEZ BASILIO
TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO MUNICIPAL
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Dado en el recinto oficial del H. Ayuntamiento del Municipio de Cuetzala del Progreso, Guerrero,
a los treinta y un dias del mes de diciembre del afio 2021.

Por tanto mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido cumplimiento.

DADO EL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTIUNO,
EN LA SALA DE CABILDOS “SENTIMIENTOS DE LA NACION" DEL
PALACIO MUNICIPAL DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
CUETZALA DEL PROGRESO, GUERRERO ----------------- -~

smmcu i
’ M, AVUNTAML .

ORI .
PRESIDENG = et
. s, ghic. Eliza fatkMsndoza Damacio E;LI‘M“E,;‘I:E‘“WI Najera Miranda
. P 2
Et1:§:311£:np:::§:4§“ Presidenta Municipal € ‘Sindico Procurador
2021 2024

REGIDORES
- ! : S,

, g’ e AT

12 _fgaiza Avila z %5’ farcela Bustamante Mendoza
Regido iasarrollo Urbano y k. igfora de Desarrollo Rural, Medio
; ‘B‘E?Illm P Dﬂsmﬁlnuo y Recursos Naturales
" O \CAS RURAL, MEDIG AMBIENT
b OBl ¥ RECURSOS NATUR

wmm DEL pROCRESG

; ,‘n.;‘::m“;::.:;'u“ Anmmsvmﬂou
C. Hilde Jaime Salgado Aparicio g C. Ma. Elena Santanpjé '
Regidor de Educacién, J o
n, Juven % Regidora de Salud Publiea, &-fstencln
Cultura, Recreacién yi t27diar ; Social, Comercio y Abasto;Bgpular
Espectaculos ey e PUBLICA. ASISTENCIA SOCIAL,
COMISION bE Epyic s cron COMERCIO Y ABASTO POPULAR
R'V'E-\'Tl.ln 1“}:10\ }I 'lﬂ \HWIE'\IT‘D
v ESPECTAC €
TSR o | s
AL b £ - e | 024
. ChRoidrlgo Vézqueﬂ’j‘{fos: 5L PROG GHES) c Ilnria Santos Rios Colima
egidor de atencién y , ‘ Ronidora de Desarrollc Social
Participacién Social de Mjg _. ,y'?omento al Empleo
v v (ﬂ'ktl'\l'i N DE
L e J Wi
TOAL =N fr
(L LGLLLALL eont s:dmmz nmcron _n WENTAY f NS

SOCIAL DE mourrrr.s CURTZALA DT FROTRER]
H. AYUNTAMIENTO BOIATNIST WA S
t CONSTITUCIONAL DE 2021 + za2a
CUETZALA DEL PROGRESC

- Aﬂgg_;r,' r salgado Rabadan

retario Ge ”‘é/
T
/!
SECRI:TA:‘M G'“\FR AL
CONSTIT GO o

CUETZALA DEY FRUGRESD
ADMINISTRACION
2021 - 2624

Q, 736 338 0520/ 736 3657102 ERN cuetzolapresidencial8@gmailcom 0 Aldama 1, Col Centro C.P. 40540, Cuetzala del Progreso, Gro.



